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Editorial

A importanciadaavaliacdo naarenadas politicaspublicasé, hojeemdia, inegavel.
E cadavez mais evidente a necessidade de informagdes, cientificamente embasadas, para
promover transparéncia, garantir responsabilidade e subsidiar atomada de decisdes. Nos
anos recentes, o papel imprescindivel da avaliagéo tem ficado aindamais evidente com o
fortalecimento da idéia do estado regulador e a crescente utilizagdo do mercado como
mecani smo paraal ocar recursos econdmicose sociais. No campo da Educacao, o papel da
avaliacdo tem tornado especialmente marcante, tanto dentro do Brasil como foradele, para
assegurar padrdes minimos de eficiéncia, eficacia e efetividade. Tal énfase na tematica
considera ndo apenas a avaliacdo do auno na sala de aula, mas também a avaliagéo do
sistemamaior e do seu componente maisbasico—aescola. Assim, tanto o foco daavaiagéo
daeducacdo (aluno, escola, sistema, etc.) como suasfinaidades (julgar, fornecer feedback,
fundamentar a escolha de politicas apropriadas, etc.) tem multiplas expressdes no cenario
atual. Asestratégias e metodologias associadas acadafoco, acadafinalidade, sdo também
imensamente diversas. Portanto, para compreender o campo da avaliacéo educacional e
contribuir para a melhoria e aperfeicoamento das atividades nele envolvidas, é preciso
avaliar apropriaavaliacéo educacional, mapeando suas diferentes modalidades e abordagens
e examinando os pontos positivos e negativos de cada uma, de formaanalitica e critica.

Foi com o intento de contribuir para a avaliacdo da avaliagdo educacional que a
Sociedade Brasileirade Educacéo Comparada-SBEC, em agdo conjuntacom aAgénciade
Avdliacdo UFBA/ISP-FAPEX, e com 0 apoio do Nucleo de Avaliacdo do ISP/UFBA,
promoveu, no dias 29 e 30 de novembro de 2001, a Reunido Anual da SBEC, com o tema
“Tendéncias Nacionais e Internacionais na Avaliagdo Educaciona do Terceiro Milénio”.
Osnove artigos aqui publicados sdo produtos do referido encontro. Acho que o leitor vai
concordar que, no seu conjunto, ostextos atendem plenamente aos quatro objetivosformais
do evento, queforam (a) discutir, em perspectivacomparada, as atuaistendéncias nacionais
einternacionais naavaliacdo educacional, (b) apresentar experiénciasnaé&readeavaliacéo
educaciona, (c) debater as ateractes que aavaliagdo pode provocar navidadas escolase
(d) refletir sobre o impacto dos usos e abusos da avaliagdo educaciona .

A Sociedade Brasileira de Educagdo Comparada agradece a editora da Revista
Gestao em A¢ao e aos demais responsaveis por este conceituado periédico pelo espago
concedido para a publicagdo dos importantes trabal hos apresentados nas péginas que se
seguem.

Robert E.Verhine
Presidente, SBEC
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Tendéncias nacionais da avaliacdo em educacéao:
problemas de um pais que passou a ter avaliagcéao.

Candido Alberto da Costa Gomes?
Prof. do Mestrado em Educagéo da Universidade
Catolica de Brasilia

Resumo: O Brasil incluiu-se no grupo de paises que praticam a avaliagdo dos seus
sistemas educacionais, gerando novos desafios a vencer. Entre eles, situa-se a
necessidade de a avaliagdo produzir mais frutos em termos de mudangas. Por
isso, examinam-se as questdes da participacdo dos avaliados no processo, da legitimidade
da avaliag8o, dos paradigmas e metodologias por ela utilizados e das relagdes entre
avaliagdo e aocacdo de recursos. Dentre as posi¢des analisadas, ressaltam-se as da mudanca
educaciona provocada de fora para dentro ou estimulada de dentro para fora. Em face das
limitagOes destas, o pacto educaciona é uma aternativa redista de concertagdo de vontades e
esforgos.

Palavras-Chave: Avaliacdo da educacao; Definicdo da Politica Educacional;

Educagdo comparada.

Nos anos 80, o Brasil era um pais
praticamente sem avaliagdo a0 nivel de
sistemasou redes. Excetuando os cursose
programas de pos-graduagdo stricto sensu,
faltava quase tudo e enfrentava-se umare-
sisténcia ferrenha de certos setores quanto
a avaliagdo. Aos poucos, foram sendo
montados diversos sistemas, de tal modo
gue, se antes tinhamos problemas comuns
ao0s paises sem avaliagao, chegamos ao sé
culo XX partilhando dos problemasdaguele
grupo, cada vez mais numeroso, de paises
guetém avaliacdo. Assim, nds temosnovos
bensemalesno Brasil, queaindasio conheci-
dos, no conjunto das estatisticas mundi-
ais, como um sistemaeducacional caracteri-
zado por alta reprovagao, alto abandono e
altaevasio. Surgiu o paradoxo necessario de
um pais com umatradicdo de graves proble-
masavaliativosno processo de ensino-apren-
dizagem ingressar na avaliagdo educacio-
nal em nivel macro. Ou sgja, educadores se
propuseram o desafio de analisar asluzese
sombras do sistema, para, segundo as
expectativas, contribuirem para resolver
problemas cronicos de avaliagao.

Isso significa que aavaliacdo deve
prosseguir com perseveranga, mas que se
deve progredir no caminho, agindo inten-
samente no sentido de que elaproduzamais
frutos. A avaliag8o precisa continuar, mas
respondendo as exigéncias deaperfeicoamen
toincessante, numaviagem semretorno. Sob
essa perspectiva, a grande questéo € que a
avaliagdo € cara e sujeita a oscilagOes da
“vontade politica’. Dai a necessidade de
haver sucessivas colheitas, apés suados
plantios, evidenciando que a avaliacdo é
atil e indispensével. Ainda precisamos
avancar muito nessa direcdo, pois dois
campos a serem urgentemente desenvolvi-
dos sdo a andlise dos resultados e a sua
disseminaggo junto aos diferentes decisores,
inclusive docentes em sala de aula, para
gerar mais mudancas.

Se superamos problemas do decénio
de 80, agora as interrogacfes cruciais se
referem aos porqués e para qués da avali-
acdo. Sera que os diversos niveis de
decisores estdo aproveitando os dados,
como tem feito a midia? Sera que existe
suficiente reflexéo sobre as sucessivas
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Tendéncias nacionais da avaliagdo em educacéo: problemas de um pais que passou a ter avaliacdo

ondas deresultados, com modificages efe-
tivas no processo educacional? Ou sera que
apoeira, em certos casos, esta sendo jogada
apressadamente para baixo do tapete? Nesta
etapa inicial do desenvolvimento, em ndo
poucos casos continuade pé atradi¢cdo aca
démicade produzir apesquisa, apresentéa-la
nalinguagem dos pesquisadores e assim,
considerar encerrado o processo, até que
novas pesguisas venham aluz daribalta. A
disseminacdo é hoje umaetapaintrinsecaa
pesquisa, ao contrario dos moldes tradicio-
nais, em que elase esgotavaem s mesma(e
ainda se esgota, segundo modelos de avali-
ac8o daeducacao superior, quando édifun-
didano mundo hermético dos congressos e
das publicagdes especializadas, contados e
pontuados um aum). A grande luta hoje é
pelo enraizamento da pesquisa, pela sua
devolugéo e pela transformacdo da realida-
de. A avaliag8o, como um desses proces-
sos, sO vale a pena quando se traduz em
mel hor educagéo parao aluno, que, em Ul-
tima analise, é 0 seu avo. Esse tema espi-
nhoso Se desdobra em varios outros:

1. Como aavaliagdo pode ser sociamente Util,
se 0 avaliado dela ndo participar?

2. Qua é o grau de legitimidade da avaliagéo
praticada no mundo pds-moderno? Ela esta
atualizada ou ainda segue paradigmas anteriores?

3. Quais as relagOes redlistas entre avaiacdo e
alocagdo de recursos? Quais os resultados provéa
veis das trilhas que tém sido seguidas no mundo?

APARTICIPAGAO DO AVALIA(N)DO

No pais da pedagogia da repeténcia,
TherezaPennaFirmeafirmou certavez, numa
conferéncia, que é covarde a avaiagdo em
gue o avaliado ndo tem capacidade de se
avaliar. As expressdes podem ndo ser exata
mente essas, porque nNdo encontrei registro
escrito. O sentido, porém, é o de opor aava
liacdo monoldgica a avaliaco diadgica. O
avaliado € um objeto em relagdo ao qua se
estabelece uma rua de méo Unica? Ou o
avaliado é parte do processo e, portanto,
sujeito dele, num fluxo de mao dupla? A

nossapedagogiatradicional, semdavida, faz
do aluno o ser ignorante, a tabula rasa ou,
pior ainda, atabula em queavidasocia faz
inscricBes “erradas’ do ponto de vista da
escola. Esserisco também ocorre naavaia
¢80 em chamado nivel macro. Umapletorade
dados pode circular na falsa suposicdo de
que o avaliado os entenda, legitime e apli-
que. Ora, como 0s seres humanos ndo sio
esponjas, é atamenteimprovavel queaava
liag8o tenha consequiénciastangiveisemter-
mos de mudancga. A avaiacdo nédo setorna
legitima, a menos que o avaliado sgja tam-
bém um avaliando. Nesse sentido, preci-
samos aperfeicoar nossos sistemas e pro-
CEss0Srumo ao envolvimento maior do“ave
liado”, do nivel micro ao macro. E preciso um
esforco reiterado, persistente nessa dire-
¢80, b 0 risco de aavdiacio s acusadade
se condtituir num quisto incdmodo, uma es-
finge que ameaga devorar 0s incapazes de
decifr&la

Do ponto de vista organizacional,
ndo hadlvidade que, paraque oscomplexos
processos de avaiagdo sejam efetivos, €
preciso o entrosamento de uma pluralidade
de instituigbes. No mundo decantado (e
necessario) das parcerias, onde nem tudo
s8o flores, ndo se pode prescindir da con-
jugacdo de ampla gama de competéncias.
N&o hacomo negé-lo, porém, lembremo-nos
sempre de que, quanto maior o nimero de
institui cdes envolvidas, maisintrincadaéa
rede de interagOes e maiores as possibili-
dades de hiatos e de conflitos. Portanto,
um dos grandes desafiosdaavaliagao € esse
processo dificil (e palitico) de congragar es-
forcos e gerar consequéncias. Em vez de
um arquipél ago de agdes, aavaliagéo ne-
cessita de costura, enraizamento e
integracdo. Por isso mesmo, a participacdo
ndo pode faltar, contudo, cumpre que essa
teia de relagbes sociais sgja visualizada e
trabalhada paraalcancar melhorias.

Em outros termos, propor partici-
pacédo éfacil, inclui-laédificil. Porém, seo
avaliado ndo passa supostamente de massa
demodelar, detabularasaoumal escritado
ponto devistado avaliador, paraque servem
0s processos avaliativos? Temos séculos
de historia da educagéo, em que os alunos
tém sido avaliados pelos professores para
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Candido Alberto da Costa Gomes

obter notas e passar. M uitas vezes entra por
um ouvido e sai pelo outro a concepcdo de
gue o processo avaliativo é para se fazer
alguma coisa além do registro de notas ou
conceitos relativos a um suposto aprovei-
tamento. E muitas vezestambém, como os
alunos ndo s30 seres passivos, estabelece-se
0 pacto da mediocridade, a que se referia
Darcy Ribeiro, em que o professor finge que
ensina e o aluno finge que aprende. Jaque
o paradigmatradicional se assentasobreo
falso pressuposto da passividade do aluno,
estabel ece-se cotidianamente, nasrel agdes
assimétricas dasinstitui¢des educacionais,
um contrato pedagdgico, pelo qual sefixam
limitesinvisiveis entre as a¢des de docen-
tes e discentes. Num cédigo implicito de
direitos e deveres, cada grupo testalimites
everificaaté onde podeir e 0 que pode es-
perar. Em muitos casos, cede-se atenta-
¢do de adotar critérios demagdgico-
populistas, aprovando sem mérito e cons-
truindo uma fébrica de novos analfabetos.
Se antes eram analfabetos os que nao
freqlientavam a escola, hoje corre-se o risco
de gerar analfabetos que terminaram
a escolaridade constituciona mente obri-
gatéria. Lamentavelmente, o Brasil, nisso,
conta até com a companhia de certas regi-
0es de paises do G-8, o que ndo chega a
ser bom consolo.

ALEGITIMIDADE DAAVALIACAO

A legitimidade daavaliagdo depen-
de do envolvimento do avaiado, para que
elesgiaum avaliando. Iss0, éclaro, depende
em grande parte das metodol ogias utilizadas.
Confesso que o mal de seter certa idade é
odever ofilmevériasvezes, com idéntico
desfecho. Nos anos 50 e 60 o positivismo
em ciéncias sociais desenvolveu admira-
velmente os métodos quantitativos, passos
grandiososnasuahistéria. VV alidos em parte
0S meios, vas as pretensdes. Tinha-se em
vistaque, trabal hando sofi sticadamente com
numeros, eliminava-se aideol ogiae chega-

va-se aobjetividade. Pouco mais adiante,
novos enfoques epistemol dgicos e novos
referenciais metodol 6gicos puseram tudo
isso em divida e indicaram que as ideol o-
giaseram muito maisfirmemente enraizadas
do que a expectativa, incidindo na selegdo
dos problemas, no referencial tedrico e na
prépria escolha de cada variavel, o que
condicionava em parte osresultados.

Hoje paises sérios criaram sistemas
metrificados de avalia¢do, sobretudo da
educacéo superior, que mais parecem ver-
S0S parnasianos, em plena época pds-mo-
derna. Langcam uma enorme rede, pegam
uma porcao de peixes mildos, enquanto
0s maiores escapam pelas malhas. E um es-
forgoformidavel, masem partejogado fora. E
COmo 0 poeta que despreza ainspiracdo para
enquadrar-se em determinado estilo.

E claro que o probleman&o ésimples
e ndo se reduz a métodos. E muito mais
abrangente, refere-se afins e aumapalavra
aemamaisoumenosintraduzivel, 0 Geist do
sisemadeavaliagdo, ou 0 espirito do mesmo.

AAVALIACAO E UMAARENA POLITICA

Um livro cléssico testou trés
paradigmas quanto a crise dos misseis em
Cuba (ALLISSON, 1971). Um deles, o do
ator racional, em que 0 governo é visto como
um agente unitério que faz escolhasracionas
Outro, o do paradigma do processo
organizacional, que concebe o governo
como uma constelacdo de organizagdes
frouxamente articuladas, em cujo topo se
situam oslideresgovernamentais. Estestém
como limite de escolha as rotinas existentes
para as organizagBes empregarem as suas
capacidades. O terceiro, o paradigma
politico, mostraque osatores, localizados
em diferentes posi¢Bes do governo, se
envolvem em jogos Smulténeos, hierarquica-
mente superpostos. As decisdes e acles
emergem destes jogos como resultantes
politicos, isto & produtos de compromissos,
conflitos e confusdo de altos funcionérios,
com interesses e influéncias desiguais.

Gestdo em Acdo, Salvador, v. 5,n.1, p. 9-16, jan./jun. 2002. 11



Tendéncias nacionais da avaliagdo em educacéo: problemas de um pais que passou a ter avaliacdo

O poder explicativo do ultimo
paradigma é notavel e se aplica ndo so a
iminéncia da guerra, mas a economia
politicados cortes orgcamentérios publicos,
as decisdes de politicas sociais e a prépria
avaliacéo. Que critérios adotar? Que es-
calas seguir? Que objetivos buscar? Tudo
isso, até na defini¢éo de quantas pagi-
nas, no minimo, tem um livro publica
do por um professor ou no regime de traba-
Iho de um docente, pode derrapar em deter-
minadas dire¢Bes, como numa pista mo-
Ilhada. Isso ndo significa, entretanto, que a
avaliagdo ndo passa de um processo pura-
mente politico, impositivo, em que 0s
gladiadores maisfortesimp&em oscritérios
aos seus inimigos, no Coliseu. Se tudo for
considerado ideol 6gico, até
estaafirmacao éideol 6gica
e tem o seu valor
relativizado. A exacerbagéo
do relativismo iluminista
certamente esté naraiz dos
Estados autoritériose tota-
litarios do século XX. Se
tudo érelativo, que valores
devem presidir as relactes
sociais? Sesechegapertodo
caos, quando pessoas e grupos se congtitu-
em em ilhas isoladas (qual quer semelhanca
com aRepublicadeWe mar ndo émeracoin-
cidéncia), algum grupo, com caréter salva-
dor, pode ocupar 0 vacuo e ndo so definir,
mas também impor o que deve e ndo deve
sar feito. Ai estatambém a histériados mui-
tos fundamentalismos.

Dependendo do distanciamento entre
os decisores e os problemas, pode haver
Vieses mais ou menos graves que afetam a
avaliag8o. Esta é semelhante & mulher de
César —deve ser e parecer honesta -, coisa
jamuito dificil quando tocaiaram Caio Xilio
César aportado Senado romano. Desse modo,
colocarse a hecessidade de se equilibrar os
critérios paraque ndo se acabe com um bem
abstrato efugidio: alegitimidade. Dames-
ma forma que o século XX conheceu as
ditaduras, amidianostemtrazido aimagem

Na avaliagdo ndo se pode negar a
existénciadaarenapolitica, porém,
aavaliagdo perde asuaamaquan-
do se torna impositiva e deixa de
contemplar asdiversidades. Quan-
do, por descuido ou interesse, tem
um espel ho Gnico, como seo mun-
do fosse singular e ndo plural.

deregimes politicos, que pareciam solidos
no ano anterior, cairem até sem um tanque
narua, simplesmente com a popul agdo ex-
pressando o seu inconformismo. Houve
revolucdo em que o povo distribuiu cravos
vermel hos para os soldados colocarem nas
suasarmas, jaqueeles tinham ido ratificar
o que haviafindado. Vériosregimescairam
€Oom um mero piparote porque perderam a
|egitimidade, aquela caracteristicainerente
amulher de César.

Na avaliagdo ndo se pode negar a
existénciadaarenapolitica, porém, aavalia-
¢do perde a sua alma quando se torna
impositiva e deixa de contemplar as
diversidades. Quando, por descuido ou
interesse, tem um espelho Unico, como se o
mundo fosse singular e
ndo plural. E, sobretudo,
gquando deixa de ser como a
mulher de César. Vieses em
favor de grupos e teorias e
até observagGes minudentes
gue tém cardter meramente
opinativo (mas que retiram
pontos preciosos) sédo
desmoralizadores da avalia-
¢ao, porgque, como a mulher
de César, deve ser e parecer
honesta e, por outro lado, o poder deve ser
usado com parcimdnia parando virar despo-
tismo. Criar um molde (inico € um perigoso
jogo de faz-de-conta,em que cairam continu-
amente o0s 6rgdos metropolitanos da admi-
nistracéo colonia portuguesa.

Confesso ficar perplexo quando se
tratado padréo “A” no Exame Nacional de
Cursos, comparado até, com mau gosto, a
classificag@o hoteleira de cinco estrelas.
Umadasmaiorescientistasdo Pais, daquelas
que fizeram Historia, desabafava este ano
que, 60% de acertos no “Provdo”, segundo
elauma provamodesta, haviam garantido
0 conceito mais ato. Os resultados desses
cursos, ligados a salude, nos coloca em
dificil situagdo. Sera que tantos hospitais,
clinicas e farmécias com nomes de santos
constituem umasugestéo paraqueinvoque-
mos todos esses intercessores, ja que daqui
debaixo ndo se pode esperar muito?
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A FABRICA DO SABER

Esta é a traduc&o do titulo de um
livro bem documentado Aronowitz (2000),
com o subtitulo de* Desmantelando a univer-
sidade corporativa e criando a verdadeira
educacgéo superior” . O autor declara que os
americanos ndo podem obter uma boa
educagdo por amor ou dinheiro. Asuniver-
sidades estabel eceram critérios de geréncia,
de levantamento de fundos, parcerias
privadas que seerigiram acimadaobrigacdo
de educar alunos.E, assm, fugindo damissio
educacional, tratam os estudantes como
clientes que precisam de credenciais.
Perdeu-seo0 Geist. Como no filme* Perfume
de Mulher”, em que Al Pacino interpreta
um ex-coronel desencantado
com avida, a academia pri-
vou-se do seu espirito. Nas
cenasinesqueciveisem queum
menino talentoso e pobre,
gue antes mostrara sua cora-
gem, iaser bodeexpiatdrio para
salvar a pele de alguns fi-
Ilhos de papais ricos; ele se
lembra de jovens destrogados
naguerrado Vietnd e desafiao auditérioa
distinguir honra e covardia, coeréncia e
mentira, aparéncia e verdade, formagdo
de homens e teatralidade hipécrita. O re-
sultado foi uma reagdo de profundavergo-
nha e de interesse por aquele homem téo
rude, cego, que, de repente lembrava aos
educadores de que eles ndo mais educa
vam. Certos criticos chamaram o filme de
moralista, mas ébom que hgjafilmesmora-
listas num mundo onde o know how (saber
como) se sobrepds ha muito ao know what
(saber o qué). Criticos, afinal, sdo criticose
alguns precisam de critiquices para justifi-
car queexistem.

Mas néo € preciso ir tdo longe,
tratando aobrade Aronowitz evituperando
aeducagdo norte-americana, o que, aliés, é
moda, quando ha casos mais ou menos
escabrosos ho mundo dito desenvolvido.
Lembroa mensagemdeRobert Cowen (2000),
aindaem outubro passado, num seminario

Cowen (2000), em texto
de génio, declara que, ao con-
trario do que dizem os politicos,
asuniversidades estdo mudando
emtréssentidos: nas suasformas
culturais, na sua relagdo com o
Estado e na sua gestéo.

promovido pela Universidade Catélica de
Brasilia e pela Sociedade Brasileira de
Educacgo Comparada. O eminente educador
fez duras criticas ao sistema britanico de
avaliagdo e ainda colocou subtitulo: um
aviso parao Brasil. A questdo fundamental
ndo € o nimero de pontos que se atribui a
um livro escrito por um professor, ou auma
palestradentro ou foradainstituicdo aque
ele pertence ou a boniteza de um projeto
pedagdgico que pode, aé, ser encomendado
auma consultoria de esquina.

Cowen (2000), em texto de génio,
declara que, ao contrario do que dizem os
politicos, as universidades estdo mudando
em trés sentidos: nas suas formas culturais,
nasuarelacio com o Estado e na suagestéo.
No primeiro caso, a
redefini¢do dabase de ha-
bilidades transmitida pe-
las escolas, composta pela
crescente necessidade de
classificar educacional-
mente toda uma coorte de
idade, é destrutiva dafor-
macultural, tanto nos cur-
riculos quanto nos méto-
dos. E esse precisamente o caso da
redefinicdo da universidade como fonte
crucial de habilidades e treinamento, de
tal modo que o conhecimento deve ser
organizado em pacotes e capacitagdo de
pos-graduac@o padronizada.

Na relacdd como Estado, a universi-
dade se tornou, pelaexpansdo, muito cara.
Dai serem cobrados retornos publicos e
privados dos seus servigos e 0s conseglientes
esforgos no sentido deintegrar firmemente
as instituicles universitarias as industrias,
a buscar novas formas de integracéo entre
univers dades e capacidade produtiva (como
osparques cientificosdaMaasiaeReplblica
daCoréa), asimplificacéo e o encurtamento
de doutorados e a padronizac&o de programas
para treinamento em técnicas de pesquisa
e, last but not least, a mensuracédo do
desempenho das universidades.Este
eficientismo chegaa sofisticagdo de definir
guantos pontos vale um livro (que tenha
um ndmero | SBN e um minimo de péginas)
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produzido por um professor. E dai segue a
mindcia ritual que chega a medidas
bibliométricas, como o nimero de citagbes
de cadatrabal ho num determinado periodo
e a categoria hierarquica em que se insere
determinado periddico.

N&o vi nada mudar no mundo em
virtude do que muitos escreveram. Masja
vi ndo pouca gente enriquecer
pesquisando a pobreza, sem que 0 nimero
de pobres diminua, porém, ao contrario
aumente. Pedro Demo, numa conferéncia,
observou isso. Mas ja vi transformagdes
sociais ocorrerem por um Unico artigo de
jornal (I Accuse), como quando Zoladenun-
ciou ainjusticaanti-semitado caso Dreyfus
eteve que se exilar. O escritor francés, na
avaliacdo académica, certamente ndo seria
julgado por esseartigo jornaistico. Dames-
ma forma, Sartre correria o risco de ser ta-
chado de improdutivo, pois a maior parte
dos seus artigos era publicada pelarevista
gue dirigia. Como os sistemas avaliativos
hoje presumem a culpa e ndo ainocéncia
doréu (ao contréario do Direito romano, mi-
Iénios atras), esses artigos seriam pon-
tuados por menor valor ou representari-
am zero, pressupondo-se de saidaqueo pe-
ri6dico selecionavacsartigos entre acopae
acozinha.

O “VILMETAL”

Como Cowen (2000) observou, o
custo da universidade enquadra-a numa
cruel economia de mercado, em gue 0s
resultados devem valer dinheiro, sob pena
de desaparecimento. N&o sgjamos saudo-
sistas. Ndo vamos propor a voltaa Uni-
versidade de Berlim, concebida por
Humboldt e outros sébios, ou até a nossa
USP dos anos 30 (até porquetalvez tenha-
mos, como Didgenes, de sair com uma
candeia acesa a0 meio-dia para buscar
sabios como Humboldt, em vez de senhores
recheados de conhecimentos).

Veamos, todavia, algumas implica
¢Oes. Ibrahim Warde (2001), professor de

Berkeley, faz graves dendincias que se tra-
duzem como “A universidade americana
vampirizadapelosmercadores’. Primeiro, ele
serefereao acordo de 25 milhdes de ddlares
feito entre o Departamento de Microbiologia
da sua Universidade e uma multinacional,
desde que um terco das descobertas
(inclusive aguel as financiadas com fundos
governamentais) seja garantido, com
patente, a esta Ultima. Mais da metade dos
professores exprimiram sua inquietude
tanto por se contrariar o principio da pes-
quisaparao bem publico, comoalivretroca
deidéias nacomunidade cientifica.

Segundo, ele cita que uma
multinacional de cal¢ados esportivos
suspendeu seus financiamentos a trés
grandes universidades sob o pretexto de
que os seus estudantes tinham criticado
certas praticas dainduistriaem outros pa-
ises, particularmente no que serefere aex-
ploracdo do trabal ho infantil.

Terceiro, vem o dilemade morder a
mao queaimenta (auniversidade). Umilus-
tre professor de criminologia procedeu a
testemunhos decisivos no Legislativo e na
midiaem favor da privatizagdo das pri-
sOes, que levaram suas idéias a serem
adotadas. Mais tarde se revelou que esse
senhor era acionista de varias empresas
penais privadas. Além desse e outros
casos, vem uma pesquisa do Los Angeles
Times, segundo a qual 19 dos 40 artigos
publicados nos trés Gltimos anos sobre
quimioterapia pela prestigiosa New
England Journal of Medicine haviam sido
redigidos por médicos remunerados pelos
laboratérios que produziam os medica
mentos que eles estavam encarregados de
avaiar.

Logo abaixo do artigo, os franceses
fazem suaauto-critica, em termos de “ doce
traicdo”, denunciando a competic¢éo do-
minante, aemulacdo cientifica e pedag6-
gicaentre estabel ecimentos, arapidaquali-
ficagcdo profissional segundo o perfil reque-
rido pelos patrocinadores (perfil que pode
obsolescer téo cedo...), areducdo dacarga
horéria de filosofia, sociologia e econo-
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miade certos cursos e os selos de qudidade
gue “garantem” o “produto diplomado”
(ACCARDO; CORCUFF, 2001).

O Brasil, pais de passado colonial,
ansioso pelas novidades culturais trazidas
pelas caravelas do Velho Mundo, entrou
nesta torrente. Nao deixa, porém, de ser
positivo que a legislagdo recente tenha
obrigado as institui¢cdes de educacéo
superior ase declararem lucrativas ou ndo.
Igualmente, ficou estabelecido que a
universidade deve pesquisar. O grande
problema estd na possivel expectativa de
gue o financiamento da pesquisa advenha
da reducéo da margem de lucros dos
empresarios (fala-se de alguns que criaram
fortunas fabulosas). De qualquer maneira,
afonte principal —ou até exclusiva- seriaa
das mensalidades escolares. E nédo se
conhece pais que faga boa pesquisa desta
maneira.

MUDAR DE FORA OU DE DENTRO?

Estaé uma pequena ponta levan-
tadados dilemas quevivemos. O Brasil ndo
pode virar um quisto nem sozinho refazer a
histéria, mas, por tras de cada critério de
avaliagéo, precisamos estar conscientes de
gue ele é a modesta folha de uma grande
arvore, com raizes profundas. Uma opg¢éo
por aparente detalhe envolvea profun-
didade de questdes sobre a natureza e as
finalidades do processo educacional: para
gue vive 0 homem? Que vale a penaviver?
De que serve uma sociedade afluente se a
crise dos vaores leva criangas ricas, de
menos de dez anos, a usarem drogas e a
praticarem delitos, para tentar escapar da
realidade que os adultos|hes construiram?

Com asualegitimidade téo delicada
guanto um cristal, com fregliéncia, a
avaliagdo tem sido utilizadacomo meio de
mudar a educagdo deforaparadentro ou de
dentro para fora. No primeiro caso, a
avaliag8o externae draconianaespreme o
sistema educacional para ir nesta ou
naqueladirecéo. Em certos paises isso
é feito paradar umagudaamaoinvisivel
das forcas de mercado, estimulando a
competicdo interingtitucional. A eficiéncia

costuma aumentar em detrimento da de-
mocratizagdo. Em outras palavras, o
sistema nesses casos pode fazer-se
mel hor, melhorando os melhores e po-
dando os piores, 0 que ndo é vantagem. E
verdade que em certos paises se melhoraa
qualidade por meio do elitismo, enquanto
em outros se al canga a excel énciacom uma
distancia relativamente menor entre os que
aprendem mais e os que aprendem menos.

No segundo caso, quando se trata
da mudanca de dentro para fora, ndo raro
se pede que os atores educacionais se
avaliem e mudem de acordo com os resul-
tados. O grande risco é que esses atores
podem mudar tao lentamente que a ava
liagdo e eles percam a maior parte da sua
credibilidade.

Entre osdois extremos datrajetoria
do péndul o situa-se a proposta de Tedesco
(1998).Mudangas tecnocréticas, mudangas
coercitivas, abordagens espontaneistas,
planos de papel, reformas longamente
gestadas, emborasuperficiais, sdo parte da
paisagem. Como desafio, ele propde uma
concertacdo das forcas da sociedade e da
educacdo, em que se busquem as areas de
consenso e se estabelecam pactos para a
mudanca. N&o pactos vazios, mas pro-
Cessos participativos e responsaveis que
resultem de negociagdes indubitavel mente
dificels. Como o mal-estar e 0s prejuizossdo
de muitos ou de todos e como o0s
beneficios podem ser também distribuidos,
a idéia do novo pacto educacional é uma
dternativa realista. Até porque o Geist da
educacdo e do seu pacto envolve néo
apenas competéncias e habilidades
mensuraveis, mas uma base solida de
valores.
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Avaliar aaprendizagem em larga escala: um grande desafio

Maria Helena de Magalh&es Dourado*
Coordenadora do Nicleo de Portugués da
Ageéncia de Avaliagdo UFBA/ISP/FAPEX

Resumo: Apresenta-se uma reflexdo sobre o desafio implicito na construgéo dos testes
para avaliagdo em larga escala das primeiras séries do ensino fundamental, na Bahia,
considerando a magnitude do projeto de avaliagdo da Secretaria de Educagéo do Estado —
em execucdo na Agéncia de Avaliacdo UFBA/ISP-FAPEX desde o ano de 2000 - e a
realidade das salas de aula das escolas publicas da Bahia. Faz-se uma relagéo entre a
avaliagdo e a melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos, considerando o cenério
conhecido das escolas publicas no Brasil e notadamente na Bahia. Enfatiza-se que a
avaliacdo da aprendizagem motiva a regulag8o das deficiéncias da aprendizagem.

Palavras-Chave: Avaliagdo da aprendizagem; Ensino fundamental; Bahia.

INTRODUCAO

AAgénciadeAvaliagdo UFBA/ISP-
FAPEX, em plena execucdo do Projeto de
Avaliagéo do Ensino Fundamental naBahia,
concebido pela Secretaria de Educacéo do
Estado, assume o grande desafio de avaiar,
em largaescala, aaprendizagem dos alunos
das sériesiniciais do ensino fundamental, o
que se constitui também numa atividade
inédita no estado.

Sem caracteristicasclassificatérias
ou exclusivase objetivando fazer uma leitu-
ra fundamentada da redlidade do processo
desenvolvido na sala de aula, o projeto visa
o diagndstico das caréncias de aprendizagem
dos alunos, oferecendo ao professor a
oportunidade de, conhecendo as dificul-
dades detectadas pela avaliagdo, poder
imprimir o ritmo adequado as suas aulas
com medidasreguladoras das deficiéncias
nos dominios de conte(ido necessarios ao
pleno desenvolvimento daclasse, como um
todo, e dos alunos em particular. Mesmo
sendo produzida externamente, todo o
controle dos seus resultados é feito pelo
professor da sda de aula e conseglientemente
pelaescola

O caréter inovador dessa vertente
do projeto - juntamente com a abrangéncia
do seu publico alvo, com afreqiiéncia em
gue deve se verificar aaplicacio dostestes
e com a heterogenei dade das classes com
relacdo ao dominio dos requisitos
necessarios a alfabetizacdo — torna essa
avaliagdo um enorme desafio.

Desenhada para ser uma avaliagdo
objetiva, baseada num teste com itens de
mltipla escolha, ela assume também um
caréter formativo pelo fato de subsidiar o
docente com as informagles que Ihe
permitirdo a corregdo das deficiéncias dos
alunos para o consequente ajuste do
processo de aprendizagem. Asinformagdes
advindas da avaliagdo, que o préprio
docente corrige, se constituem no diag-
nostico de que ele necessita para orientar
o plangjamento das agdes pedagogicas de
remediacdo em cada unidade ou periodo
de ensino, uma vez que os testes
desenvolvidos pelos especialistas de
portugués e de matemética da Agénciade
Avaliag8o, com o assessoramento de
professores em efetivaatividade nas séries
a serem avaliadas, em escolas publicas
baianas, sdo disponibilizados a escola
bimestralmente.
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AVALIACAO DA APRENDIZAGEM:
LEITURA ORIENTADA DO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM

A avdiagéo diagndstica da aprendi-
zagem, inicialmenteprevista para alunosdas
quatro primeiras séries do ensino funda-
mental, foi aplicada, em julhoe setembrode
2001, nasprimeiras e segundas sériesregula-
res e classes do Ciclo Basico de Aprendiza-
gemlnicia - CBA | de1.490 escolas,em130
municipios do estado, abrangendo um total
de 240.411 alunos. O cardter diagnostico e
formativo dessaavaliagdo exige queelade
monstre se 0 aluno apresenta, NO Processo
ensino-gprendizagem, um desempenho ade-
guado ao que dele efetivamente se espera.
A leituraque sefaz darealidade da sala de
aula, através dos dados obtidos, permiteori-
entar o processo de aprendizagem, tendo-se
em vista os objetivos instrucionais
(descritores) definidos paraque o professor
possa observar se 0 aluno evidencia a
competéncia necessaria ao dominio dos
conteudos trabalhados. Assim, ela
“auxiliano esclarecimento das metase dos
objetivoseducacionais importantese con-
siste num processo de determinagdo dame-
didaem que o desenvolvimento do alu-
no esta se processando da maneira de-
sejada’ (HAYDT, 1997, p.13).

A avaliacdo da aprendizagem,
buscando a reconstrugdo do processo,
reveste-se de um carater formativo, uma
vez que possibilita o diagnéstico darea-
lidade da sala de aula, disponibilizando
aos professores as informaces relativas
ao desempenho dos seus alunos e evi-
denciando as dificuldades referentes a
auséncia de habilidades para o domi-
nio dos contelddos essenciais a série
na qual eles se encontram. Os seus re-
sultados apresentam as dificuldades por do-
minio de contetdo e facilitam a identifi-
cacdo das causas do insucesso, apontan-
doascarénciasdeatividadesderemediacdo
einformando sobre a necessidade de
“... adequacao da redlidade asexpectativas’
(HADJI, 2001, p.68). O fundamento dessa

avaliagcdo estd no conhecimento dos
descritores da competéncia do aluno, o
que, de acordo com Hadji (2001, p.45),
significaredlizar umaleituracriteriosadarea:
lidade,

[...] orientada por uma grade que
expressa um sistema de expectativas
julgadas legitimas, que constitui o
referente da avaliag8o.

O ato de avaliar, portanto, pressupde
a defini¢do dos descritores (objetivos
instrucionais) que evidenciam oscompor-
tamentos observaveis do duno no que se
refere a demonstraco de habilidades
decorrentes das competéncias necessarias
ao dominio do contetdo ensinado. Os
descritores norteardo o diagndstico da
realidade dos aunos, no decorrer do
processo ensino-aprendizagem, subsidi-
ando o professor com os dados necessarios
ao planejamento erealizac8o de atividades
corretivas desse processo, ou sgja, de um
programa de remediagdo consistente e
apropriado a cada situagdo diagnosticada.
Nesse contexto, segundo Haydt (1997,
p.21-22)

[...] aavaliacdo tem uma fungédo de
realimentacéo dos procedimentos de
ensino (ou feedback) a medida que
fornece dados ao professor para
planejar o seu trabalho docente,
ajudando-o0 a melhorar 0 processo
ensino - aprendizagem.

A melhoria se realiza através do
gjuste do processo, 0 que Perrenoud (1999,
p.80) chamade regulacdo daaprendizagem,
enfatizando que essa regulagdo para ser
efetiva devera estar fundamentada numa
avaliacdo que forneca ao docente as
informagdes da realidade do processo,
informagdes essas que ele possa interpre-
tar devidamente e com base nas quais ele
venha a interferir adequadamente, e no
devido tempo, no andamento do processo
para correcdo das distorgdes.
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Nessa perspectiva, a avaliacdo da
aprendizagem ressalta a necessidade do
vinculo entre as duas agdes essenciais ao
sucesso da escola: diagnéstico do pro-
cesso e gjuste da aprendizagem. Hadji
(2001, p.123-124), baseando-se em Jean
Cardinet, confirma a necessidade desse
vinculo, chamando a atencao paraas re-
feréncias de uma remediacéo eficaz e
enfatizando a importancia de acgfes
proativasque favorecam a “[..] realizacdo
mais desgjavel do esquema ( feedback
> julgamento > ajuste)” o que se consti-
tuiria numaremediacéo plangjadacomvis-
tasa incluir novas e diferentes ativida-
des capazes de consolidar o dominio do
contelido e aprofundar o conhecimento
indicativo da competéncia. Assim
Perrenoud (1999), citando Wiggins, afirma
que“[...] A avaliag&o deve contribuir para
gue os estudantes desenvolvam mais suas
competéncias’. Portanto, a remediacao,
decorrente do diagnéstico propiciado por
uma avaiago eficiente, permitird a aplicacio
de atividades diversificadas para atender as
dificuldades individuais e para desenvolver
as competéncias necessarias ao dominio dos
conteidos ainda ndo assimilados.

DESCRITORES DA CQMPETENCIA DO
ALUNO: A REFERENCIA PARA A
AVALIACAO.

A primeira atividade técnica da
avaliagdo daaprendizagem do Projeto de
Avaliagdo, ocorrida em outubro de 2000
e realizada pela Agéncia de Avaliagéo,
foi uma oficina pedagdgica que objetivou
a defini¢8o do quadro de especificactes
para os testes de portugués e matematica
das séries do primeiro ciclo do ensino
fundamental, tendo como referéncia os
Par@metros Curriculares Nacionais- PCNs,
osindicadores da aprendizagem do Ciclo
Basico de Aprendizagem- CBA |, paraas
duas ériesiniciais, os programasdoslivros
didéticos adotados em cadaumadas sériese
0s planos de cursos dos setenta professores

das duas disciplinas, desse ciclo, convidados
aparticipar da oficina. Os descritores defini-
dos por esses professores passaram a compor
a tabela das especificagdes dos testes da 17,
22 Fed. oies.

Essatabelacontém osdescritoresdas
competéncias que se espera 0s alunos evi-
denciem, no decorrer do processo ensino-
aprendizagem, descrevendo detal hadamente
cada uma das habilidades a serem desen-
volvidascom vistas ao dominio do contelido
endnado. A maioriadosprofessores, participan-
tesdaoficinapedagdgica, representavaarede
publicaestadual emunicipal, dacapital edo
interior do estado, tendo participadotambém,
professores da rede privada de Sdvador.

No periodo correspondente a 15 dias
detrabalho, foram definidas a abrangénciae
seqliéncia dos contelidos de cada uma das
séries, identificando-se os dominios desse
contelido, estabelecendo-se as competéncias
necessarias a assimilagdo dos contelddos
trabal hados e descrevendo-se as habilidades
decorrentes dessas competéncias, 0 que, em
resumo, vem aser acapacidade, isto &, o saber
fazer a ser demonstrado pelo aluno no
desenvolvimento do seu processo de
aprendizagem.

Obtiveram-se, com esses procedi-
mentos, 0s descritores das competéncias
esperadas paraosalunosdo primeiro ciclo,
com exempl os paracadaum deles. O passo
seguinte foi relacionar cada descritor com
0s objetivos nacionais do ciclo, presentes
nos Pardmetros Curriculares Nacionais -
PCNSs, bem como osindicadores da apren-
dizagem do CBA 1. As habilidades descri-
tas constituem areferénciaparaaelabora
¢80 dos itens dos testes, atividade que se
realizatambém em oficinapedagdgica, com
aparticipacéo, do mesmo modo, de profes-
sores atuantes em escolas das redes pabli-
ca e privada do estado como congtrutores dos
itens.

Considerando a inexisténcia de um
curriculo nacional ou de uma referéncia
curricular regional parasubsidiar os planos
de curso dos professores, 0s descritores,
devidamente exemplificados, podem gjudar
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consideravelmente os professores no
planejamento das atividades de sala de
aulaaindaque de modo algum possam
substituir o curriculo. Assim, o0 processo
de elaboracéo do teste de avaliagéo, tendo
como referéncia os descritores, vai ao en-
contro daafirmativadeHadji (2001, p.16),
quando diz que:

[..] A avaliagdo, em um contexto de
ensino, tem o objetivo legitimo de
contribuir para o éxito do ensino, isto
€, para a construgdo desses saberes e

competéncias pelos alunos.

De posse do conhecimento das habi-
lidades requeridas para que cada aluno
demonstre competéncia no dominio de deter-
minado contelido, o docentepoderadirecionar
0 seu trabalho para o desenvolvimento
adequado das potencialidades dos alunos,
observando a que distancia cada um deles
seencontradametaaatingir aofinal decada
unidade do processo ensino-aprendizagem
e procurando desenvolver um plano de tra-
balho afinado com essas expectativas.

Comaintencdo de auxiliar os profes-
sores, nessa tarefa, a Agéncia de Avaliacio
organizouinicidmenteaMatriz de Referéncia
paal® e 22 séries/lCBA |, onde estdo
relacionados todos os descritores das compe-
ténciasrequeridas para as duas primeiras
sériesdoprimeirociclo, todosexemplificados
com exercicios préticos, também elaborados
pelos professores participantes da oficina
para definicdo de descritores. Essa Matriz
de Referéncia, ao abordar os contetidos de
portugués, apresenta-se dividida em dois
grandes dominios, passiveis de serem
avdiados por meio de uma prova objetiva,
composta por itens de multipla escolha,
sendo que para a primeira série e CBA |
foram definidos os dominios Pré-leitura/
Audicdo el etura/Escrita, e, paraasegunda
série e Ciclo Basico de Aprendizagem
Sequencia - CBAstambém foram definidos
doisdominios: LeituraeLeitura/Escrita.

Ofatode, naprimeirasérieeCBA I,
enfatizar-se a pré-leitura é devido a
constatacdo de que os alunos, na sua
maioria, ndo dominam os pré-requisitos

indispensaveis a leitura, o que torna as
classes muito heterogéneas no que se
refere ao nivel desejado de alfabetizaco
em criangas nafaixados seteaoito anosde
idade. Infelizmente, nas escolas do estado,
de modo geral, as criangas ingressam na
primeirasérie ou CBA [, sem jamaisterem
freqlientado a pré-escola, o que as
distancia indubitavelmente dos livros
didéticos elaborados para esse momento
de aprendizagem e mesmo dos objetivos
nacionais apresentados nos PCNs. A
heterogeneidade das classes da primeira
sérieexige que aavaliagdo sejaconstruida,
principalmente na primeira unidade ou
periodo de ensino, com o cuidado especial
deverificar se ascriangasjé desenvolveram
as habilidades de compreenséo de peque-
nostextos, através daaudicéo evisualizagdo
degravuras, bem como seevidenciamtodos
0s pré-requisitos essenciais a leitura e a
escrita que sBo  efetivamente traba hados
napré-escola.

Considerando que os alunos da
primeira série, na sua maioria, nédo
desenvolveram, ainda, as habilidades
de leitura, o enunciado dos itens é
lido pelo professor que recebe um cader-
no com as orientagdes especificas para
esse fim. Os itens de teste sdo apresenta-
dos da forma que se segue, sendo que, no
caderno de respostas do aluno, terdo afor-
mavistado lado esquerdo, mostrando
apenas 0 estimulo, quando existe, e as a-
ternativas:

a

Vamos para a pagina com a estrelinha nimero

26.
i i > Verifique se todos os alunos estao na pagina correta.
_—— 777 Ougam o texto com atengéo.
> Leia pausadamente.

Brinquedos

Eu fiz de papel dobrado/Um barquinho e
naveguei.

b Fiz um chapéu de soldado/E soldadinho—
marchei.

Fiz avido, fiz estrela/Embarquei dentro — voei.
(Elza Beatriz. A menina dos olhos, Miguilim.

In Assim aprende ortografia, Editora Atica, SP, 1994)

Agora, observem as gravuras com atengao.
>Verifique se todos estdo observando as gravuras.

0 que foi feito com o papel dobrado para
navegar?

Marquem com um X a resposta certa.

Apbs todos terminarem, continue.
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Tendo sido os descritores definidos
por professores, em pleno exercicio nessas
séries, elessintetizam arealidade ea préti-
ca pedagégica da sala de aula, retratando
efetivamente o contelido que esta sendo
trabalhado pelos docentes. A avaliagcdo
é, entdo, aplicada paradiagnosticar quan-
to desse conteldo est& sendo absorvido
e indicar os acertos e erros do processo
deensino - aprendizagem, tendo umadi men-
s80 de comunicagdo em consonancia com
a afirmacdo de Menga Ludke (apud
Franco, 2001, p.29) que, referindo-se ao
papel desempenhado pela avaliagdo no
ensino fundamental, ressalta:

[...] ela exerce, por exceléncia, a
funcdo informativa, isto é, fornece
informacdes para que professores e
alunos conhegam os pontos fortes
e fracos do processo de ensino e
aprendizagem, fazendo com que
ambos possam tomar as providén-
cias necessarias para que este se
desenvolva com sucesso.

O teste elaborado pela Agéncia de
Avaliacgo, aplicado pela escola, corrigido
pelo proprio professor da sala de aula e
baseado na abrangéncia e segliéncia de
contelidos especificos de cada periodo de
ensino, é umadasferramentasde avaiagdo
da aprendizagem que o docente dispde
durante o processo e, ao lado de outras
avaliagbes que ele mesmo elaboraafimde
conhecer todas as necessidades da classe,
€ mais um excelente subsidio para o
diagnostico e ainterpretacéo da realidade.

A possibilidade de ac&o, mediante o
diagndstico proveniente de umaavaliacao,
faz, sem dlvida, com que essa atividade
assumaum carater formativo, propiciando
a regulacéo do processo. O plangjamento
pelo professor de atividades remediadoras
das deficiéncias daaprendizagem é também
uma preocupacdo deste projeto que
disponibiliza também as escolas e aos
professores uma série de videos didéticos,

elaborados com a orientagdo técnica dos
especialistas da Agéncia, que apresentam
sugestdes de atividades de remediagéo para
auxiliar os professores no seu plangamento.

O esforgo empreendido pelaequipe
daAgéncia de Avaiagéo objetiva colaborar,
da melhor forma, para garantir a apren-
dizagemqualitativadoaunodarede publica
baiana, o que é um direito congtitucional
de todo cidadé@o brasileiro. Em total
concordanciacom Pedro Demo (1999, p.9)
“[...] O ponto de partidae o final detudo é
o direito do aluno a aprender bem, com
qualidade formal e politica’. Avaliar para
diagnosticar a realidade, sem nenhuma
intencdo punitivaou de exclusdo, visando
apenas a correcdo das distorgdes da
aprendizagem, atende plenamente a esse
principio de cunho social.

Ao avaliar em largaescalaaapren-
dizagem de alunos do ensino fundamental,
objetiva-se saber quanto dos contelidos
previstos para cada série especifica,
cond derando-seumanorma preestabel ecida,
isto & o gque é importante que todos os
alunos assimilem em cada unidade ou
periodo de ensino, foi efetivamente apren-
dido. Pode-se concluir, ap6s a avaliagao,
gue alunos estdo acima ou abaixo dessa
norma. O*feedback”, obtido comoresultado
do teste, permite o conhecimento dos alunos
gue se encontram com o desenvolvimento
aquém do esperado e que, portanto,
precisam de remediacdo da aprendizagem.
Oformato deteste considerado como o mais
conveniente para avaliar, em uma Unica
aplicacdo, a aprendizagem de todo o
conteldo trabalhado em cada periodo, com
a evidéncia de todas as habilidades de-
senvolvidas, é o de mdltipla escolha uma
vez que ele é mais facil e objetivamente
corrigido e pontuado. Tendo em vista a
objetividade desse tipo de teste, com ele a
avaliacdo se limita apenas aos dominios
relativos a leitura e habilidades que séo
concernentes tanto a leitura quanto a
escrita, ndo abrangendo a verificagdo de
habilidades de expresséao oral e de
producédo de textos.
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A elaboracéo de teste para as
primeiras sériesdo primeiro ciclo doensino
fundamental é desafiadora e exige cuidado
especial, tendo em vista os aspectos ja
mencionados, aém de todas as dificul-
dades encontradas na operacionalizagdo
da aplicacdo do teste e principamente
na complexidade representada pela
heterogeneidade das classes.

CONCLUSAO

Instituir a cultura de avaliar para
recuperar aoportunidade de efetiva assi-
milag&o dos contelidos j4 trabalhados, com
0 cuidado de revestir toda e quaquer acdo
avaliativade um caréter educativo paraque
as atividades, subsegiientes a avdiagdo se-
jam efetivamenteformativas, € sem davida,
0 maior desafio a ser vencido. Aprender €,
antesdetudo, formar competéncia, como ad-
vertem muitos pensadores da educagéo.
Formar competéncia é responsabilidadeda
escola. Com as caracterigticas de uma pes-
quisa diagnostica, a avaliagdo é um ins-
trumento para verificag8o do alcance dos
objetivosingrucionaise daefetiva formagéo
decompeténcias. Segundo Demo (1999, p.17),

[...] serve como instrumentagdo para
refazer a rota de inclusdo do aluno,
garantindo-lhe o direito ao desem-
penho qualitativo considerado
satisfatério, pelo menos.

Nesse sentido, a avaliagdo, ainda
gue ndo sgjaaunica formadeintervencdo
naqualidade darealidade dasaladeaula,
deve constar permanentemente de toda
proposta que vise a qualidade do ensino.

A resposta das escolas, quanto aos
desdobramentos de aces pedagoégicas
relativas aos primeirostestes aplicados nas
1.490 escol as no territério baiano, ja co-
mecou a ser dada e ela é animadora no

sentido de que indica um grande interesse
por parte dos professores e diretores de
escolas nasuaaplicagdo. Do universo total
abrangido, 59.3% das escolas ja se pro-
nunciaram positivamente. Espera-se, coma
finalizag8o do recebimento detodasas res-
postas, que a Agéncia tenha umaprimei-
ra visdo dos efeitos dessa avaliagéo.

Foram muitas as dificuldades
enfrentadas também para a aplicacdo dos
testes, tendo em vista o universo de escolas
na imensa extensdo territorial baiana, a
falta, em muitos casos, de meios para fa-
cilitar a comunicagdo da Agéncia com as
escolas e os dados imprecisos do universo
aavdiar.Todos essesfatorescompdem tam-
bém o perfil desafiador dessetipo deavali-
acéo.

Para 0 ano de 2002, esta prevista a
aplicacdo daavaliacdo daaprendizagem, na
Bahia, em 2.911 escolas de 274 municipios,
abrangendo um universo de 758.430 alunos
distribuidos pelasquatro séries do primeiro
ciclo do ensino fundamental.

Ainda citando Pedro Demo (1999,
p.9) e finalizando esta reflexdo, o olhar
propedéutico que ele langou sobre a avali-
acdo ofeziniciar o seulivroinformando ao
leitor que aface propedéuticadaavaliacéo
consistena“[...] importancia de construir
a capacidade de avaliar de maneira
recongrutiva’ eencerréalo dizendo:

Juro que, por aceitar o uso da nota
da avaliagdo, ndo me tornei nem
empirista nem direitista, e muito me-
nos neoliberal!

O ndmero — neste caso — € usado sO
para exalar um concerto articulado
de qualidades, de sentido diagndsti-
co e com a finalidade do adequado
prognostico.

Se ndo contribui para melhorar a
aprendizagem do aluno, com quali-
dade formal e politica, ndo tem ne-
nhum sentido (DEMO, 1999, p.60).
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Resumo: O presente trabalho relata a experiéncia do desenvolvimento de um curso de
pos-graduacé@o Lato-Sensu na Universidade Federal da Bahia-UFBA a nivel de
especializag8o, em parceria com outras entidades na concretizagdo do objetivo de formar
gerentes das Instituicdes de Salde, capazes de valorizar a qualidade do atendimento aos
clientes externos e internos, o ambiente fisico, social e cultural das mesmas. Faz
abordagem em torno do percurso, do sistema de organizagdo, desenvolvimento de
contetdo programético, reestruturagéo e avaliagdo do curso.

Palavras Chave: Cursos de Especializagdo; Avaliaco de Cursos; Universidade Federal

da Bahia.

A Universidade Federal da Bahia-
UFBA, através dos seus 6rgaos respon-
saveis pelo ensino na area de salde, vem
contribuindo na melhoria dos niveis de
competéncia dos profissionais da area,
programando cursos enfatizando a forma-
¢a0 de gerentes capazes de elevar o nivel
de atendimento aos usuarios, as condi¢des
de trabalho dos clientes internos, ao
ambiente fisico e social da instituicdo
hospitalar.

O Curso de Especializacdo em
Administracéo e Qualidade Hospital ar
teve origem noinicio dadécadade 90 com
denominacdo de Administracdo Hospitalar,
em parceria com o Servigo Naciona de
Aprendizagem Comercial - SENAC,
posteriormente ampliadacom ainser¢do da
Fundag8o Monte-Tabor - Hospital S&o
Rafad - HSR, apartir de 1995.

A coordenacdo académica deste
curso estdacargo daEscolade Enfermagem
da Universidade Federal da Bahia, a
coordenacdo técnica et sob a responsa
bilidade da Fundac&o Monte-Tabor - HSR
e a organizacdo da infra-estrutura fisica,

recursos materiai</didatico e administragdo
financeiraestaacargo do SENAC.

A ciéncias dasalde é agrande area
de conhecimento deste curso que abrange
a administracdo como setor especifico.
Trata-se de um Curso de Pos-Graduacdo
L ato-Sensu com modalidade especificaem
Administracdo Hospitalar, e carga horéria
total de 450hs, tendo como objetivos:
Capacitar profissionais da area de salde,
oferecendo oportunidades paraatualizagdo
de conhecimentos necessarios para o
acompanhamento da ciéncia e tecnologia
gerencial, habilitando-os para identificar,
refletir eredefinir o papel daorganizagéo de
salde face aos imperativos do sistema de
globalizacéo das agBes e negocios;
identificar o paradigma do processo
organizacional improdutivo, estruturar
cendrios e desenvolver estratégias para
enfrentamento dos problemas; refletir e
cultivar valores éticos, morai s e bom senso
profissional no ambiente de trabalho com
desenvolvimento de programa de educagéo
continuada nos servicos e desenvolver
um trabalho cientifico, baseado no objeto
dapraticagerencial.
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O Curso é oferecido a cada 2 anos,
com 30 vagas e destina-se a profissionais
de nivel superior com graduagéo plenaem
areasafinse com cargo de geréncianas|ins-
tituicdes de Salde.

PROPOSTA METODOLOGICA E DESENVOL-
VIMENTO DO CURSO

Ocursoé desenvolvido em 3 NUdleos,
guecontemplam referenciais tedricosepré
ticos necessarios a formacgéo do novo ge-
rente que o mercado hospitalar exige.

O Ndcleo de For macao Bésica contempla
0s10% dacarga horériado projeto cons-
tituido de uma disciplina, onde visa
integracdo do grupo aos assuntos relativos
a0 individuo naorganizacdo eaciénciada
administragdo, situa 0 grupo numa visdo
contemporanea do sistema de salde do
Brasil.

O Nucleo de Formacao Gerencial
contemplaos60% dacargahorariado pro-
jeto, constituido de sete disciplinas onde
sdo abordados temas referentes a orga-
nizac&o, plangamento, controleeavaiagdo dos
servicosde salide, deformaainstrumentalizar
0s gerentes no desenvolvimentodaprética
gerencial, proporcionando ampla visdo li-
gadaas necessidades do uso de indicadores
tanto de qualidade como de quantidade na
gestdo politicaadministrativa, da quali-
dade assistencial e financeira, enfatizando
a esséncia do sistemade controle de uma
organizacdo de salide.

O Ndcleo de Formacéo Especifica
contempla os 30% da carga horéaria total do
projeto, ondevisao desenvolvimento daarte
de investigar e educar a si préprio e ao
préximo continuamente, durante asuavida
profissional.

A operacionalizagdo de cadantcleo
€ apoiada nos principios da filosofia
humanistica, onde sdo aproveitados oscri-
térios, atividades e experiéncias empiricas
ou cientificas dos alunos na exposicéo e
conhecimentosem procedimentosindividuais

e/ou grupais com a utilizagdo de diferentes
recursos e materiais pedagogicos. Cada ni-
cleo é desenvolvido através de médulos sob
a coordenagdo de um professor responsavel
gue programa suas atividades de semin&
rio, simpdsio, mesa redonda com apartici-
pacdo de professores e profissonals expert
na area de Administracdo de Saulde.

O corpo docente do curso € composto
por professores da UFBA: Escola de
Enfermagem; Administracéo; Nutric&o;
Farmacia; Medicing; Instituto de Satde
Coletiva; Educacéo; Eddidtica, eprofissonas
gerentes que atuam nos setores das uni-
dades hospitalares publicos e privados, co-
ordenadores de secretarias de salide do Esta
do, Ministério da Salde, professores apo-
sentados da UFBA e professores convi-
dados de outros estados, bem como, geren-
tesdo Comité de Qualidade e ou de Desen-
volvimento de Recursos Humanos de ou-
tras empresas.

A divulgacdo do curso é feita
através de edital com a emissdo de notas
em jornal de grande circulacéo, folder, e
também, a realizacdo de seminario de
apresentacao do Projeto do Curso nas
Associages de Classe. A dindmicado
processo seletivo é realizada através
de uma comissdo mista de representantes
das entidades parceiras, constando de
prova escrita, entrevista e andlise de
Curriculum Vitae.

O curso € ministrado nos horérios
fora do expediente normal de trabalho
diurno adequando-se as atividades pro-
fissonaisdosdiscentes, no hor&rio de 19-22h
eaps sabados com acargahorariamédiade
12 4 15h de aulas semanais.

A avaliagéo de desempenho dos
alunos é realizada sob forma de exercicios
de aplicagdo escrito/verbal, apresentacéo
de trabalhos escrito/verbal, adotando Sstema
deavaliacdo concorrente/feedback utilizan-
do-se do processo de auto-avaliacéo e
intergrupal .

A fregiiénciade alunos é registrada
e apresentada em forma de graficos a cada
disciplinacom objetivo de controlar indice
de faltas e reprovactes por absenteismo
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sem justificativas. A média de desisténcia
de alunostem sido em torno de 3 a 9% por
motivo de doengaou por motivo de transfe-
réncia paraforado estado.

O curso é concluido com aapresen-
tagc@o de um trabalho oral no seminério de
pesquisa cientifica e por escrito, em forma
de monografia podendo ser individual ou
em grupo/ maximo de 3 pesquisadores,
seguindo as linhas de pensamento dos cursos
de Pos-Graduagdo ministradas pelaUFBA.

AVALIACAO DO CURSO

A avdiagcdo do curso éredizadaem4
momentos:: | Momento: inicia-se a partir
da inscrigdo dos alunos quando sdo le-
vantados: identificac8o e caracteristicados
candidatos. | Momento: é realizado um
semindrio de integragdo do grupo com
apresentacdo do programa do curso,
levantamento das necessidades e ex-
pectativas dos alunos, e estabelecimento
de regras necessarias a sua
operacionalizacdo das atividades em sala
de aula, proveniente de faltade disciplinas
e/ou pelo uso inadequado de equipamen-
tosparticulares. Observa-seumacertaresis-
téncial barreirapara aceitacio destasregras
no inicio, porém, com tempo consegue-se
uma integrac8o entre coordenagdo/ do-
cente/discente. |11 Momento: é realizada,
a0 términodecada disciplina, a aplica-
¢8o de um instrumento de pesguisa, con-
tendo 3 itens de avaliacdo: 1° Avaliacdo
da disciplina/ desempenho do docen-
te (seguranca, atualizacdo, metodologia
pedagogica, relacionamento prof./aluno
e posturaprofissional); 2° Avaliacdo do
nivel de aproveitamento do aluno (se o
objetivo dadisciplinacoincidiucom ane-
cessidade e interesse do auno, discus
sOes e exercicios desenvolvidos na sala
de aula foram significativos, e como re-
sultado do que aprendeu se o aluno con-
segue se ver fazendo as coisas de forma
diferente, se conseguiu 0 que queriaem
termosde novos conhecimento) e 3° Ava-
liacdo da organizacdo do curso (Distri-
buicdo da carga horaria, suporte pedag6-
gico, informag&o e esclarecimento sobreo
funcionamento do curso: recursos dida-
ticos e instalagdo do curso: recursos fisi-
cos e ambientais) estabel ecendo-se os 4 ni-
veisdeescore: 6timo, bom, regular e fraco.

IV Momento: érealizadauma avaliagdo
final do curso, em forma de seminéario

com apresentacdo da monografia.

Além dessas avaliagbes que sdo
realizadas durante 0 andamento do curso a
coordenacdo faz avaliagdo do curso junto
aons egressos (6 meses a um ano apods o
término do curso), havendo retorno de
sugestfes valiosas para subsidiar as novas
propostas do curso.

Vale salientar a importancia do
acompanhamento continuo, da supervisio
e da coordenagdo no curso, 0 que permite
a efetivacdo de ajustes através do
aproveitamento de sugestdes e idéias dos
participantes obtendo assim, a melhoria da
qualidade do curso e satisfacdo de todos
os envolvidos.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Ao finalizar este relato, necessario
se faz registrar que ao longo do tempo,
constantes mudancas vém ocorrendo em
relacdo a estrutura do curso/disciplinas,
cargahorériae contelido programético, sem
perder 0 eixo daessénciaporém, procurando
adequa-lo aos novos conhecimentos da
ciénciaetecnologiae asreais necessidades
do mercado de trabal ho.

Até o momento o curso em pauta
formou 137 especidistas nesta &rea, com
producdo de 87 monografias.

A avaliag8o dos egressos, aponta a
redlizac80 do curso comofator preponderante
para o seu crescimento profissional,
repercutindo consequentemente na
melhoria da qualidade gerencial nas
instituicdes onde atuam.

Vale ressaltar o mérito da avalia-
¢cdorealizada de umaformaintegrada, o
gue permite visualizar os resultados
e repercussoes relativas ao investimento
de todas as partes que os compdem o
processo.
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A avaliacédo institucional das escolas publicas no

Estado do Ceara
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Resumo: O Sistema Permanente de Avaliagdo Educaciona do Estado do Ceara — SPAECE
€ composto pelas vertentes Avaliagdo do Rendimento Escolar e a Avaliagdo Institucional.
Ambas sdo importantes para a definicdo de politicas e para a prestagdo de contas a
sociedade. A Avaliag&o Institucional tem um carédter de auto-avaliagdo, constituindo-se
um instrumento de reflex@o sobre a realidade escolar e um excelente instrumento a favor
da autonomia da escola e qualidade da educag@o.

Palavras-Chave: Avaliagéo; Avaliagdo Institucional; Gestdo Educacional

O preocupar-secoma implantacdo
de Sgemas estaduais de avaliacdo educa-
cional noBrasil s passou aocorrer apartir
de 1990, ap6s aimplementacdo do Sistema
Nacional deAvaliacao daEducacdo Basica
—SAEB. Em outubro de 1992, o Estado do
Ceara constituiu o seu proprio sistema de
avaliagdo - o Sistema Permanente de
Avaliacdo Educacional do Ceara- SPAECE.
Esse, constituido inicialmente apenas pela
vertente da Avaliacdo do Rendimento
Escolar, ampliou-se com aincorporacdo da
Avaliagdo Institucional.

A articulago das duas vertentes
possibilita, de forma mais segura, atingir
seus objetivos, ou sgja, permite analisar a
qualidade da educacdo bésica do Estado
do Cear, e contribuir parao monitoramento
eformulagado de politicas que estgjam real-
mente voltadas para as necessidades da
comunidade escolar, além de prestar
contas e estabelecer compromissos com a
sociedade paraa superagdo das dificulda
des enfrentadas pela escola.

Avaliacdo Indtitucional foi implan-
tadaem 1996 como umaagéo especificado
Projeto Nordeste, sendo posteriormente
incorporadaao SistemadeAvaliacdo. Essa
incorporagdo representou, COMO veremos
aseguir, um importante passo parao forta-
lecimento da cultura avaliativa no estado.

A AVALIACAO INSTITUCIONAL — UMA
INOVACAO DA POLITICA EDUCACIONAL
DO CEARA

As avaliacbes externas e de
resultados de rendimento tém sido alvo de
pesadas criticas particularmente na
comunidade académica, oriunda da
discusséo entre métodos quantitativos e
qualitativos no campo das Ciéncias Huma-
nas. Essa postura vem sendo superada na
prética, ospesquisadores buscam articular
as contribuicdes dos dois modelos de
investigagdo quando no desenvolvimento
de seus trabalhos.

Durante muito tempo persistiu junto a
comunidade de pesquisaafalsadicotomia
entre as formas de andlise qualitativa e
quantitativa de dados. Suplantada essa
dicotomia, os dois tipos de andlise sdo
atualmente trabalhadas de forma
complementar. A andlise qualitativa
possibilita a elaboragéo de categorias,
hipéteses e idéias, num processo
denominado de abdugédo, enquanto o
processo quantitativo possibilita os
testes dessas hipéteses mediante a
aplicacdo de testes apropriados obser-
vando-se o grau de significancia de cada
relacdo entre varidveis (GOMES, 2000,
p.05).
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Por outro lado, a resisténcia dos
professores das escolas plblicas do Ceara
aavaliagdo do rendimento escolar, utilizando
instrumentos padronizados, dava-se por
considerarem-na incompativel com a pro-
posta de avaliagdo de aprendizagem
trabalhada em diversos cursos de
capacitagdo e posteriormente adotada pela
Secretaria de Educacdo Basica do Estado
do Ceara - SEDUC, que se apéia no
pressuposto formativo, continuo e
diagnéstico.

Um outro argumento contrério a
utilizagdo de testes padronizados dizia
respeito ao distanciamento do conteido
das provas do que é efetivamente  traba-
Ihado em salade aula. Criticavam também,
a inclusdo de avaliadores externos ao
cotidiano da escola

Além desses aspectos, vale
salientar que em gestdes anteriores, 0s
professores da rede estadual passaram por
uma avaliacdo, cujo objetivo ndo havia
sido expresso de maneira clara, repre-
sentando, na visdo da categoria, uma
ameacaasuaestabilidade. Esse Ultimofato
contribuiu para aumentar a resisténcia a
qualquer tipo de avaliagdo que ndo fosse a
realizada pel o professor.

Diante desse quadro, aAvaliacdo
Institucional surgiu com ointuito decriar
umanova perspectiva avaliativa,

uma concepcdo totalizante da avali-
acdo que busque aprender a agéo desde
a sua formulacgao, implementacao,
execugdo, resultados e impactos

(CARVALHO, 1999, p.88).

Procurou-se, desde o inicio do
projeto, uma sistemética que néo despre-
zasse as avaliagbes externas e de resul-
tados mas que as complementasse. Assim,
foi necessario sensibilizar e capacitar a
escola para que esta realizasse sua auto-
avaliacdo e refletisse sobre os resultados
das avaliacOes externas.

A concepc¢do adotada inclui-se
dentro do paradigma da avaliacdo
emancipatoria, que se caracterizacomo um
processo de descrigdo, andlise e critica de
uma dada realidade, tendo em vista sua
transformagdo (SAUL, 1999, p.105).

A experiéncia iniciada pelas
escolas publicas do estado? ap6ia-se nos
principios do Programa de Avaliagao
Ingtitucional das UniversidadesBrasileiras
- PAIUB ou sgja, a adesdo, principio que
respeita a vontade da comunidade em
avaiar-se e ser avaliada; a ndo premiacao
ou ndo punicdo para garantir que os
resultados obtidos sejam fidedignos e que
esses venham a corrigir falhas e que
contribuam para o aperfeicoamento de
acoes significativas. Deve preocupar-se
com a globalidade, isto €, a escola deve
ser avaliada como um todo e por todos os
seus segmentos; com a legitimidade, que
€ garantida pela utilizacdo de uma
metodologiacientifica; a unidade nos pro-
cedimentos metodol 6gicos, instrumentais,
e na linguagem e a continuidade, que
permite a escola analisar-se, percebendo
sua evolugdo no tempo e no espacgo
(RISTOFF, 1995).

AS PRIMEIRAS ETAPAS DA AVALIACAO
INSTITUCIONAL

A Avaliagdo Institucional das
escolas publicas do Ceard encontra-se,
hoje, em suaterceiraetapa. A metodologia
tragadaapdia-se nospilaresda globalidade,
participacédo e monitoramento. Sua
operacionalizacdo compreende as se-
guintes fases: a preparagdo, momento este
onde é feita a discussdo do projeto e
sensibilizagdo de toda a comunidade es-
colar emtodosos niveis; a implementacdo
do projeto nasescolas; a elaboracéo e apli-
cacdo dos instrumentais; a organizac&o
e finalmente a discusséo dos dados com a
comunidade escolar.

2No periodo da implantacéo da Avaliag&o Institucional, o Nticleo de Pesquisa e Avaliagédo Educacional - NPA na estrutura organizacional da
SEDUC, erauma Coordenadoria, intitulada de: Coordenadoria de Avaliagéo e Inovagdes Educacionais — CAIED, cuja dire¢do estava a cargo
da Professora Lucia Dallago (UFC/ UECE). O projeto teve como consultora a Professora Estrela Fernandes. (UFC).
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Nas etapas iniciais utilizaram-se
questionarios que obedeciam a uma
estrutura Unica para todos 0s segmentos.
Os questiondrios compostos de questdes
fechadas pautavam-se nas seguintes
categorias: relagdo escola-comunidade;
relacdo escola-sistema educacional;
relacBes internas; qualidade do trabalho
pedagdgico; qualidade dos servigos
prestados pela escola e qualidade da
gestdo escolar.Contemplou, porém, um
espaco aberto, quando o respondente
poderia acrescentar, esclarecer ou ma-
nifestar opini&o sobre assuntos relaciona
dos ao projeto pedagogico e areaidade
imediata da sua unidade escolar.

Naprimeiraetapa, aexpectativada
SEDUC eraatender a60 escolaslocalizadas
em Fortaleza. Aderiram, no entanto, apenas
30, e, em decorréncia disso, integraram-se
a0 projeto 08 escolas de Maranguape e 06
delcapui.

Para a segunda etapa, um grande
nimero de escolas manifestou-se favo-
ravel a redlizar aavaliagdo, contudo
tornava-se dificil atender toda a demanda
por questdes metodolégicas e
operacionais. Assim sendo, foram contem-
pladas 10 escol as de cada Centro Regional
de Desenvolvimento da Educaco - CREDE,
totalizando 200. Exclui-se nesta etapa,
Fortaleza, 0 CREDE de Fortaleza por ja
haver participado na etapa anterior.
Concluiram este processo avaliativo 187
escolas de 129 municipios.

Destacamos como aspecto mais
importante destas etapas a conquista da
participagdo da.comunidade escolar em todo
0 processo. E claro que essa participacéo
ndo ocorreu com a mesma intensidade em
todasasescolas, porém deumaformageral,
foi muito significativa. Tem-seclaro que, a
partir da realizacdo da avaliacdo
Institucional, foram abertos canais entre
os diversos segmentos da comunidade
escolar que facilitam a execucéo de
politicas participativas.

0OS NOVOS RUMOS DA AVALIAGCAO
INSTITUCIONAL

Ao final do Projeto Nordeste, a
Avaliagdo Ingtitucional passou por um am-
plo processo de reflexdo objetivando, uma
meta-avaliagdo, na qua foram envolvidas
as escolas, os técnicos dos CREDEs e da
SEDUC, dém deespecialistasem avaliacdo
participativa’.

Das discussoes efetuadas che-
gou-se a0 CONsenso em manter acon-
cepcdo do projetoinicial, porém revendo
as categorias de andlise, e enfocando
desta feita a organizagdo do trabalho
escolar e organizacdo do trabalho
docente. As relacdes internas e com a
comunidade perpassam por essas duas
categorias.

Procurou-se também aperfeicoar
a metodol ogia adotada. Foram mantidas
todas as fases do projeto anterior, entre-
tanto, mudou-se o contelido e aforma
de aplicacéo dos instrumentais para que
fosse exequivel sua aplicagdo, inde-
pendente da existéncia de um volume
significativo de recursos financeiros.
Passou-se a utilizar as “entrevistas
focadas no grupo” compreendendo que:

0S grupos ndo sdo apenas uma maneira
conveniente de acumular o conheci-
mento individual de seus membros.
Fazem surgir sinergicamente as
observacOes e as solugdes que nao
aconteceriam sem eles (BROWN
apud DEY; FENTY, 1995, p.18).

Dentro dessa visdo, 0s instrumen-
tais foram criados para serem aplicados
de formacoletivaem encontros especi-
ficos, por segmento e conduzidos
pelos Conselhos Escolares, umavez que,
no estado, esses consel hos desempenham
as funcdes consultivas, deliberativas,
normativas, fiscalizadoras e avaliativas.

Todos os instrumentais foram
elaborados pela equipe técnica do Nucleo
de Pesquisa e Avaliac8o, contando com a

3 No processo de meta-avaliagdo e na discusséo inicial foi importante a participagdo do Professor Genuino Bordignon, da UNB.
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consultoriade estudiosos do assunto*. Além
dos instrumentais, a equipe elaborou um
manual orientando a sua aplicagdo, outro,
servindo de norte para elaboracéo dos
relatdriosdasescolaseumterceiro, destinado
a elaboragdo do relatdrio do CREDE. Os
roteiros de entrevistas e demaisinstrumen-
tos utilizados foram vaidados e pré-testados
pelos diversos segmentos das escolas.

Nas steméticaadotada, 0 Conselho
Escolar convoca, indistintamente, todos os
segmentos da comunidade escolar (profes-
sores, alunos, ndcleo gestor, funcionarios e
pais) a participar de um seminario, que,
em geral, inicia-se com a apresentacéo
dos principios e objetivos expressos no
Projeto daEscola. Em seguida, aplenariado
seminario é subdividida em pequenos gru-
pos, sendo escolhidos entre os participantes
de cada subgrupo um coordenador e um
redator, responsavel pelo registro dos
depoimentos e respostas do grupo. Com o
material coletado no seminario,
complementado com outros dados, é
elaborado o relatério da escola. Apos a
elaboracédo, o relatério € encaminhado ao
Centro Regional de Desenvolvimento da
Educacdo—CREDE. No CREDE procede-se
a sistematizacdo e elabora-se 0 relatério
regional. A partir dos relatérios dos
CREDEs, 0 NPA produz orelatério geral.

Na andlise dos dados para a €la-
boracdo do relatério geral, foi utilizado um
sistema de andlises qualitativas de dados
assistidos por computador - NUD*|ST®.
Esse programa computacional foi produzido
na Franga e se congtitui em um importante
instrumento de andlise dos dados qualitativos

O repensar dos aspectos
metodol 6gicos possibilitou a redizacdo da
avaliacdo em mais de 500 escolas a custo
muito baixo. E exigido, porém, que, acada
mudanca dos organismos colegiados da
escola, hgja o compromisso de capacitar o
Conselho Escolar para que este exerca sua
fungdo avaliativa

A partir destacaminhada, podemos
fazer nossas as palavras de Rios (1999):

O trabalho esta nos mostrando como
é que usando uma determinada
metodologia, procurando fazer
recurso a uma acdo de que efetiva-
mente participem o0s sujeitos
envolvidos, vamos devagarinho
constatando que se amplia uma
consciéncia de seu significado. Va-
mos descobrindo e inventando novas
formas de olhar nossa experiéncia
e avangando no caminho de uma
atuacdo mais competente (RIOS,
1999, p.115).

Para a concretizagdo da Avaliagdo
Institucional torna-se necess&rio que ela
ndo sgja apenas produto de uma gestéo ou
projeto e Sm, que se constitua verdadeira-
mente um processo, portanto, continua e
permanente. Sendo a comunidade escolar
avaliadora e avaliada, deve envolver-se,
durante todas as fases, especialmente na
discussdo dos dados, oportunidade na
qual a comunidade escolar avalia seu
projeto pedagogico ou Plano de Desanvalvi-
mento da Escola - PDE, reforcando acbes
ou tragcando novas estratégias.

CONSIDERAGOES SOBRE OS RESUL-
TADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL
2000.

Pretendemos tecer algumas consi-
deracBes sobre aspectos que noschama-
ram aatencdo com relacdo as categorias. a
organizacdo do trabalho escolar e a
organizacao do trabalho docente, a partir
daleituradosrelatérios el aborados pelos
CREDEsS, no ano 2000.

5.1 A organizacéo do trabalho escolar

Na categotia organizacdo do
trabalho escolar foram abordados os
seguintes aspectos: a funcéo socia da
escol g; as relagdesinternas das escolas com
a comunidade; a qualidade dos servicos
oferecidos pelas escolas; a utilizagdo do

4Contamos com avaliosa colaboracédo de Rui Aguiar, entdo Coordenador de Planejamento e Politicas da SEDUC e da professora

Ana Ignez Belém, especialmente na finalizacéo dos instrumentais.

5 Richards, L.; Richards, T. (1991). O uso do software NUD*IST na pesquisa em Avaliag&o Institucional foi introduzido pelo Prof. Dr. Alex Sandro
Gomes (asg@cin.ufpe.br), Doutor em Educagéo Matematica pela Université Paris V (La Sorbonne). Atualmente, pesquisador da Universidade

Federal de Pernambuco (www.cin.ufpe.br/~asg).
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Plano de Desenvolvimento da Escola —
PDE; as prioridades na aplicacdo dos
recursos financeiros; os espacos de parti-
cipagdo do nucleo gestor, dos professores
e dos alunos nas atividades escolares; a
atuacdo do Nucleo Gestor; a prética docente;
as atividades extraclasses articuladas com
os contetidos das escolas; 0 compromisso
da escolacom a aprendizagem dos alunos.
De uma forma geral, as escolas
assumem como suaa funcéo de:

Integrar o cidad@ na sociedade,
preparando para todos os aspec-
tos da vida social, histérico,
politico, econémico, moral e
educacional, através da partici-
pacdo, criatividade, criticidade,
buscando o sucesso da educagéo
(Relatério CREDE 02, 2000,p.3).

Naformado discurso, aescoladeve
garantir aos aunos uma atuacéo competente
e ativa, promovendo um conhecimento
diversificado e global a fim de tornar o
individuo versétil, com iniciativa prépria,
capaz de resolver problemas e que busgue
um constante aperfeicoamento (CREDE 12).
Os conceitos destacados nas mais diversas
falas sdo: participagdo, cidadaniaedireitos
e deveres. Umagrande parte das escolasja
incorporou, em seusdiscursos, conceitosque
refletem 0 novo momento socioecondmico.
Assm sendo, agumeas escolas preocupam-se
em formar para o mercado de trabalho,
desenvolver habilidades e competéncias
exigidas pel o contexto daglobalizagao.

O conflito de posicionamentos, como
ndo poderia deixar de ser, manifesta-se de
forma clara. Acreditamos que as diversas
posi¢cdes manifestas nos discursos estdo
levando a escola a sair do apenas “ler,
escrever e contar”, fungdes que até habem
pouco tempo eram centrais na escola.

Certamente, se esta nova fungéo
social da escola for trabalhada
durante 15, 20 ou 30 anos, tere-
mos nestes espacos de tempo a
mudanca para melhor, na nossa
sociedade, incluindo ai, a men-
talidade dos governantes e o
aperfeicoamento da democracia

(Relatério CREDE 05, 2000, p.6).

Nointuito de executar suafuncgéo,
verifica-se uma significativa preocupacdo
da escola com seu relacionamento interno
€ com sua integracdo a comunidade onde
estainserida.

Na maioria dos registros, é res-
saltado que a escola, na busca de aproxi-
mar-se da comunidade, esta promovendo
uma variada gamade atividades, tais como:
eventosculturais, festascomemorativas, se-
mMin&rios, projetos, reunifescom paisdeau-
nos, confraternizacfes e celebracdes
ecumeéni cas, bem como, cedendo espago fi-
sico paraacomunidade.

Umaoutraface dessaproblemética
€ 0 retorno que a comunidade esta dando a
escolano sentido degudala A esterespeito,
assm manifesta-seo CREDE 05:

Nesta avaliag@o, percebeu-se, de
certa forma, a introducéo de uma
mudanga de mentalidade princi-
palmente dos pais sobre a forma
de como gjudar as escolas. Eles
entendem que a melhor maneira
de gjudar, esta na conscientizacgo
e incentivo aos filhos para
aprenderem a zelar pela escola,
incentiva-los a participar dos
eventos e reunides, comporta-
rem-se bem e respeitarem os
colegas e educadores, além de
outros bons modos. Isto traduz
para nos, a esperanca de uma
mudanca que acreditamos ser o
caminho para o projeto da
escola que queremos parao novo
milénio (Relatério CREDE 05,
2000, p.4).

Quanto as relagbes internas, a
escola demonstra uma preocupacdo em
manter um rel acionamento harmonioso e
amigavel nos diversos segmentos.

No segmento pai, apesar das
acOes descritas, € sentido e cobrado uma
maior aproximacdo destes com a escola.
Quanto ao nucleo gestor das unidades
escolares, a relagdo com os funcionérios,
professoreseaunosfoi, deumaformageral,
considerada satisfatria. Entretanto, uma
parte consideravel dos participantes, alerta
para que essarelacdo se dé de formamais
efetiva
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Alguns relatérios apontam evi-
déncias de conflito entre os préprios com-
ponentes do nuicleo gestor. Esses conflitos
sdo verificados principalmente quando a
funcdo de cadaintegrante ndo é devida
mente compreendida. Vejamos o registro:

Existem momentos em que as
funcdes do Coordenador Peda-
goégico e Diretor Geral se
confundem, pois o Coordenador,
devido as atribui¢des burocra-
ticas do Diretor Geral, prioriza
a parte administrativa em
detrimento do pedagodgico,
perdendo com isso as acdes
educativas, pedagdgicas da
escola. Quanto aos outros com-
ponentes do nicleo gestor ndo
existe maiores conflitos entre
suas fungdes (Relatoério
CREDE 12, 2000, p.4).

O relacionamento dos professores
Com seus pares € descrito como muito bom,
uma relagdo onde € primado o clima de
amizade e companheirismo. E interessante,
porém, o registro de dificul dades promovi-
das pel o excesso de carga horariadedicada
a saa de aula, levando-os a ndo disporem
de muito tempo para um relacionamento
maior entre os companheiros.

Ha um certo consenso entre 0s
CREDEs de que, para manter um clima
favoravel ao trabalho escolar, € importante
o papel do nucleo gestor. Segundo um
CREDE, é possivel evidenciar o estilo de
gestdo apartir darelacéo entre os diversos
segmentos que compdem aescolaedaforma
como sao conduzidos o Projeto Pedagdgico
e 0 PDE. Esses elementos revelam se uma
gestdo € passiva ou se esta cumprindo
verdadeiramente o0 seu papel dearticulador,
responsavel para efetivar a fungéo social
daescola(Relat6rio CREDE 04, 2000).

O PDE foi também focado na
avaliag8o. Percebe-se ainda, nosdiferentes
relatérios uma indefinicdo sobre o grau de

importéncia dos dois. Em geral, porém, é
apontado como sendo o objetivo do PDE:

Encaminhar as acbes do trabalho
da escola, estabelecendo prioridades
a serem atendidas dentro das exi-
géncias de um plano de educagao,
obedecendo & Politica Educacional
do Estado. Constitui-se o norte para
o0 desenvolvimento das acbes
pedagégicas e administrativo-fi-
nanceiras (CREDE 02, 2000, p.7).

Apesar daimportéanciaatribuida
ao PDE, muitos CREDEs apontam a
necessidade de uma maior divulgagao,
particularmente entre 0s segmentos pais e
funcionarios. Além dadivulgagéo, ele deve
ser constantemente analisado no sentido
de verificar se as metas propostas vém
sendo perseguidas e se a comunidade esta
satisfeita com 0s servicos prestados.

Nesse sentido foi destacado o
esforco realizado paraefetivar acOes, cami-
nhos que contribuam para a aprendizagem
e permanéncia das criangas na escola
Ressalta-se, no entanto, que:

S80 necessarios esforgos
especiais no sentido de dar a
esses servicos encaminhamentos
mais sisteméticos e organizados,
assim como, maior disponibili-
dade, conhecimento, qualidade,
recursos humanos e materiais

(Relatério CREDE 16, 2000, p.8).

Apesar de, no geral, estarem
satisfeitos, os aunos apresentam sugestées
gue visam melhorar o0s servicos prestados
pela escola. Entre os registros verifica-se
uma certa concentragéo de solicitagdes no
item“biblioteca’ e“salasdeleitura’, espe-
cificamente relacionados a espagos fisicos
e aquisicdo de livros. Essa solicitagdo
denota, por um lado, a preocupacdo que 0s
aunos estdo tendo em ampliar seu universo
de conhecimento e, por outro lado, a
necessidade de um maior investimento
nesse aspecto.
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A politica educacional cearense
tem investido significativamente na
ampliagéo dos ambientes de democracia
Assim sendo, os organismos colegiados
ganharam um importante espago nagestéo
escolar. A partir daformacomo éorganizada
a gestéo da escola, passando pelo papd do
Conselho Escolar e a atuacao dos grémios,
vé-se que a pretensdo é de efetivar agestao
democrética e participativa. Nesse sentido
€ ressaltada a credibilidade que as escolas
demonstram ter no Conselho Escolar.
Destacaseaindao crescimento da partici-

pacdo e da ampliacdo dos grémios.

Destes organismos, 0 que mais
cresceu foi o Grémio Estudantil.
Hoje existe grémio em 80%
das escolas. No depoimento do
Nucleo Gestor, eles esto desen-
volvendo um trabalho conjunto e
bem responsavel. Apenas 10%
dos que existem, sdo passivos e
sua manifestagdo ainda é pouca,
entretanto com agdes de capacitagio,
amplia-se 0 protagonismo juvenil.
(Relatorio CREDE 06, 2000, p.5).

A ORGANIZACAO DO TRABALHO
DOCENTE

Nesta categoria séo organizados os da-
dos relativos ao planejamento, a
metodologia e atividades utilizadas em
salade aula e nas atividades extracl asse,
além dos procedimentos de avaliagéo da
aprendizagem.

Sobre 0 ensino ministrado, os rela-
tériosdos CREDES destacam a paciéncia
e 0 empenho dos professores em explicar
os contelidos das diversas matérias. Res-
saltam ainda, o esforco dos docentes em
capacitar-se, procurando fazer cursos e
atualizar-se, chegando mesmo autilizarem
seu periodo de férias para concluir os
cursos de graduag@o ou pos-graduagao,
objetivando uma melhor prética docente.
Como fruto desse esfor¢o, ampliase o

nimero de professores que vém mudando
sua prética ministrando,

[...] aulas criativas, incentivando
a0 maximo a participacao dos
alunos, sdo usados ndo apenas
métodos expositivos, mas pro-
curando garantir a participagao
direta do aluno nas atividades
através de trabalhos individuais e
em grupo. Também s redlizados
seminarios, painéis integrados e
relato de experiéncias, atividade e
pesquisas dirigidas [...] Usando a
criatividade estdo desenvolvendo
todo um mecanismo pedagdgico
gue visa atender melhor as neces-
sidades dos alunos (Relatorio

CREDE 02, 2000, p.7).

Foi destacada a importéncia do
planejamento, como sendo uma acgao
prioritariaparao trabalho dos professores.
Neste sentido, o plangjamento tem servido
para orientar o professor em sala de aula,
direcionando as atividades de acordo com
a necessidade dos alunos. Para a execucéo
do plangjamento é salientado o apoio da
Coordenacdo Pedagogica, uma vez que
essa oferece subsidios para facilitar o
processo ensino-aprendizagem, apresen-
tando a0 professor uma diversidade de
op¢des metodol bgicas.

Segundos os registros, asatividades
e técnicas usadas com maior frequéncia
pelos professores nas unidades escolares
s8o aulasexpositivas, semindrios, excursdes
culturais, aulas-pesseio, projetos, debates,
palestras, etc. Além dessas atividades, a
escola vem promovendo eventos sociais,
como gincanas, feira de ciéncias, shows
culturais, concurso de redacdo e a partici-
pacdo no Festival de Talentos da Escola
Plblica—FESTAL.

Apesar da grande mobilizagdo da
escola cearense para cumprir seu lema
“Todos pela educacéo de qualidade para
todos’, fica claro, através da leitura dos
relatérios dos varios CREDES, que muito
aindatem de sefazer, maisparticularmente
com respeito a aprendizagem do aluno, as
fungdes do nlcleo gestor, a ampliacéo dos
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espagos de participagcdo da comunidade
escolar e melhorias no ambiente escolar,
tanto no espaco fisico, como nos equipa
mentos e recursos humanos.

Sobre a Avaliagdo Institucional,
0s CREDEs registraram sua extrema
relevanciaenfatizando agrande adeséo ao
processo. Essa adesdo € vista como uma
postura corgjosa, de transparéncia, que,
conseqlientemente, mostraa carada escola
com seus conflitos e conquistas.

Para as escolas a Avaliagéo
Institucional trouxe a consciéncia
da necessidade de parar para refle-
tir e continuar a sua caminhada
[..]. Para 0 CREDE, a Avaliacéo
Institucional direcionou mais de
perto o caminho a seguir e o
possibilitou um conhecimento
mais profundo sobre a realidade
de nossas escolas (Relatério
CREDE 086, 2000, p.10).

REFLEXOES CONCLUSIVAS

O grande desafio da educagdo no
Brasil, e particularmente, no Ceara, €
oferecer um ensino de qualidade para as
criangas e adolescentes. Como podemos
constatar nos levantamentos realizados,
até entdo, pelo SPAECE e no Sistemade
Avaliagdo da Educagdo Bésica, 0 ensino
oferecido ainda ndo atingiu a qualidade
desgjada, principalmente se 0 parémetro
das avaliacBes de rendimento forem os

nossos Referenciais Curricul ares B&sicos-
RCB ou os Parémetros Curriculares Nacio-
nais — PCN. Entretanto, estamos
implementando a¢des que, amédio elongo
prazo, visam garantir a qualidade necessa-
riaao pleno exercicio dacidadania.

A julgar pelos resultados obtidos
na Avaliacdo Ingtituciona, estamos no
caminho certo. Deformageral, aopinido da
maioria dos alunos é que a escola é boa;
nela ees estdo aprendendo e os professores
sd0 hons. Alguns apontam como impor-
tante para a aprendizagem a biblioteca e
sala de leitura. Entre suas principais
reivindicagbes estdo as ampliagdes das
bibliotecas, quadras de esporte e material
didatico.

Apesar de osalunos considerarem
boa a sua aprendizagem, os professores
ndo estdo satisfeitos com os resultados
obtidos. Constata-se que esse aspecto esta
merecendo umaagdo mais concreta.

Por outro lado, acomunidade con-
sideraaescolade seusfilhos, por parte de-
les e do proprio sistema boa nos aspectos
pedagdgi cos, servigos e nas rel agdes inter-
nas, precisando, entretanto, ampliar suas
relaces com acomunidade.

Como vimos neste breve ensaio,
os resultados da Avaliacdo Institucional,
se bem utilizados pela comunidade escolar,
particularmente durante a elaboracéo e
redefinicdo do PDE e do processo de
eleicdo do Nucleo Gestor da escola, pode
constituir-se um excelente instrumento a
favor da gestdo democrética e autonomia
escolar, enfim da qualidade da educag&o.
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Resumo: O presente trabalho trata da avaliagdo dos cursos superiores a distancia, moda-
lidade que se torna cada vez mais importante na medida em que a EAD representa uma
das tendéncias mais marcantes da educagd@o do terceiro milénio. O Pdlo de Avaliagdo da
Bahia foi criado no &mbito da UniRede (Universidade Publica Virtual do Brasil) no final
do ano de 2000, juntamente com outros seis Polos para fortalecer e viabilizar as relagtes
operacionais entre as universidades consorciadas. O artigo apresenta a metodologia
utilizada e relata a experiéncia do Pélo desde margo de 2001, quando foram iniciadas as
suas atividades ligadas com o desenvolvimento do projeto para implantar metodologia
e infra-estrutura que permitam avaliar cursos de nivel superior na modalidade a distancia
A pretensdo do Pdlo é desenvolver duas linhas béasicas de ag8o: Avaliagdo Institucionalizada
e a Pontual (avaliagdo mais profunda). A atuacdo pioneira do PAlo se propbe apresentar
a avaliagdo dos cursos superiores na modalidade a distancia como parte de um processo
gue esta exigindo rupturas com as formas tradicionais do ensino e do aprender, no sentido
de consolidar a EAD, com o amplo emprego de novas tecnologias (banco de dados,
formulérios eletrénicos) e no espirito da democratizagédo do ensino.

Palavras-chave: Avaliagd0; Ensino Superior; UniRede; Ensino a Distancia

O Pdlo de Avaliagéo da Bahiafoi
concebido no ambito da UniRede
(Universidade Publica Virtual do Brasil),
consorcio de 68 universidades publicas, no
final do ano 2000, juntamente com outros
seis Polos, para fortalecer e viabilizar as
relagbes operacionais entre as universi-
dades consorciadas.

O objetivo daUniRede é of erecer
cursos a disténcia de boa qualidade nos
niveis de graduacgdo, pés-graduacao
(stricto e lato sensu), extensdo e educacéo
continua. A iniciativacomegou em 1999, no
segundo semestre, sendo que a UniRede
foi langadaoficialmenteem 23 deagosto de
2000, dataem quefoi assinado o Termo de
Adesaot. Por enguanto, a UniRede opera
sem estruturaoficial, ndio tem sedepropria,

ndo tem estatuto, ndo é pessoa juridica,
o que dificulta a sua eficiente
operacionalizag&o e captagcdo de recursos.

No final do ano 2000 foram criados
a0 todo sete pdlos destinados a sustentar
arede da Universidade Publica Virtual do
Brasl:

[EnY

. Administragdo — UnB — onde também
funciona o Comité Gestor.

. Infra-Estrutura da Rede — UFMG.

. Comunicagdo — UFRJ.

Legislacdo e Normas— UFPA.

. Informatica Educativa— UFRGS.

. Assessoria Didatico-Pedagogica—
UFMT.

7. Avaliagio — UFBA.

oOUTAWN

1 Veja o Termo de Adesé@o e maiores detalhes sobre a UniRede no site www.unirede.br
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O projetoda UFBA venceu a concor-
réncia pela implantacdo do PdlodeAvaiacio,
tendo sido escolhido pelo Comité Gestor
entre outros projetos das universidades
nordestinas que também apresentaram as
suas propostas. Desde o inicio, houve
preocupacdo de ter representatividade dos
pdlos distribuidos proporcionalmente por
todo o pais, sendo que ao Nordeste coube
o Pdlo de Avaliacéo.

O Pdlo encontrou espaco fisico no
Centro de Estudos I nterdisciplinares para
0 Setor Publico-1SP/UFBA, 6rgéo suple-
mentar da Universidade Federal da Bahia,
criado hd mais de trinta anos para prestar
consultoria e desenvolver projetos de
naturezainterdisciplinar em organizactes
publicas, de ambito nacional e local, nas
dreas de Modernizagdo Administrativa,
Recursos Humanos, Pesquisa e Avaliagéo.
O Pdlo de Avaliagdo da UniRede consta,
hoje em dia, de cinco pessoas, sendo trés
pertencentes a0 quadro permanente do
ISP/ UFBA (I Ph.D, 1 Mestrado,
1 Mestranda) e duas bolsistas do  CNPg/
DTI. Além do quadro permanente, aequipe
do Pdlo conta com a assessoria especi-
alizada de dois técnicos do Nucleo de
Modernizacdo Administrativado | SPecom
a colaboragdo de vérios especidistas da
AgénciadeAvaliagdo UFBA/ISP-FAPEX.
O Comité Consultivo, destinado aemitir no
futuro os pareceres avaliativos baseados
nos relatdrios dos especialistas, é formado
por quatro pesquisadores com grande ex-
periénciaprofissional, expressiva produ-
¢ao cientificaerenomenaciond einternaci-
ond, todos com Ph.D.

ASATIVIDADES DO POLO DE AVALIAGAO

Asatividadesdo Péloiniciaram “de
facto” em marcgo de 2001, com achegada
de duas bolsistas. Uma é responsavel pela
articulagdo do Pélo com as instituicdes
integrantes da UniRede e os segmentos
correlatos com a EAD e aavaliacdo em
geral no Estado daBahia. A segundabol-
sista desenvolve atividades na vertente

ligada com aespecificacdo e implantacéo
do Pdlo, mediante os trabalhos ligados
com a proposta de uma estrutura
informatizada.

O Pélo tem introduzido duaslinhas
basicas de agdo. A primeira é denominada
Avaliacdo Institucionalizada e propde a
realizagdo de andlises sisteméticas sobre
projetos e cursos da UniRede, visando uma
melhoria constante dos cursos superiores
adistancia of erecidos pelas universidades
integrantes do consorcio. A segundalinha
de atuacdo, denominada de Avaliag&o
Pontual, representa a pretensdo do Polo de
examinar e compreender os diversos pro-
CEsS0s inerentes a promogao de cursos a
distancia, realizando andlises mais pro-
fundas sobre projetos especificos, ge-
ralmente mais abrangentes, como é 0 caso,
por exemplo, do programa “TV na Escold’,
com 18 nuicleos espa hados pel os Estados
brasileiros e 35.000 alunos. Até agora
nao foi possivel iniciar os trabalhos
ligados com a Avaliagdo Pontual, devido
afaltade recursos.

Assim, todas as atividades desenvol -
vidas até agorapelo Pélo foram dedicadas a
avaliagdo ingtitucionalizada. As principais
delasforam:

- preparacdo/implementacéo do
processo de legitimag8o técnicade
indicadores,

- construcdo de indicadores e padrfes
dequdidade;

- congtrugdo deinstrumentosdeavaliacao;

- especificagdo do processo avaiativo:
rotinas erelatérios;

- acompanhamento daespecificagéo dos
softwares necessarios ao processo a
avaliativo;

- coordenacdo do “ Ciclo Avdiativo”;

- oficinade pré-validacdo dosindica
dores de qualidade.

METODOLOGIA

Segundo Neder (1996), “aavaiagéo,
como prética educativa, deve ser com-
preendida sempre como uma atividade
politica, cuja principal funcdo é ade
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propiciar subsidios para tomadas de decisdes quanto ao direcionamento das agdes em
determinado contexto educaciona” . Nesse sentido, a equipe do Polo, inspirada na dimensdo
politicadafuncdo avaliativa, tentou construir model os adequados para as necessidades da
UniRede.

Enquanto a avaliacdo pontua fica adiada para uma ac8o posterior, a avaliagcdo
institucionalizada envolveu dois tipos de acdo. A primeira € a concepgdo geral de um
sistemainstitucionalizado de avaliacdo. A segunda refere-se a aplicagéo, no primeiro ano
de funcionamento do Pdlo, do quefoi concebido.

Em termos conceituais, aavaliacdo institucional naUniRedefoi estruturadaem trés
tiposde avaliagéo, formando, cadaumadelas, um Ciclo Avaliativo especifico. Essesciclos
s80 0s seguintes:

1) projeto, que avaliaarelevancia e qualidade dos projetos de cursos a serem ofere-
cidos pelaUniRede a partir da definicdo de critérios | egitimados técnicae politi-
camente, pelaavaliacéo de especiadlistas;

2) processo, que avalia o desempenho dos cursos em processo, permitindo-lhes
corregdes enquanto estéo acontecendo (abase seréo avaliagdes subjetivas, feitas
por aprendentes e tutores, a partir de critérios pré-estabel ecidos);

3) produto, que avalia o resultado final do curso oferecido, a partir da andlise de
dados objetivos rel acionados aos resultados do curso, tais como evasdo, aprovagao
ereprovagao, etc.

Como se percebe, o Ciclo Avaliativo € uma estrutura através da qual o Polo pode
desenvolver avaliagcBes somativas e formativas de projetos e cursos adistancia, oferecidos
pel as universidades participantes do Consorcio UniRede. Cadaum dos Ciclos é constituido
por quatro componentes, conforme indicado nafiguraa seguir:

ldeslilicacan
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-
E
=
&
=
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Por enquanto, as atividades do Pdlo foram desenvolvidas a partir do primeiro
componente, quer dizer Analise Situacional, definindo dimensdes, itens de qualidade e
fontes de origem dos dados utilizados nos indicadores, assim como os padrfes basicos de
referénciade qualidade, levando sempre em cons deragcéo el ementosimportantes para EAD.
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A partir da reflexdo de Freitas e
Magalhées (1999), a equipe do Pélo
adotou as seguintes dimens8es para
construir os instrumentos de avaliag&o:

- pedagégica: andlise do conteido apre-
endido pelo aluno no desenvolvimento
do curso, através de métodos e con-
teldos (projeto do curso) que
oportunizem aos estudantes a elabora-
¢80 de suas proprias construcdes e o
desenvolvimento da capacidade de
andisilas;

material didatico: andlise, peloaunoe
pelos tutores, dos contelidos selecio-
nados e trabalhados, possibilitando a
todos envolvidos expressar atitude
criticafrente aaprendizagem adquirida;

orientacdo académica: analise do
desempenho e qualificagdo dostutores
na motivagdo e incentivo ao continuo
desenvolvimento dos aprendentes,
durante o processo de orientacao;

condigOesfisicaseoperacionais. andli-
sedo gerenciamento administrativo das
diversas demandastécnicas e pedagdgi-
cas, caracteristicasdo programade Edu-
cacdo aDistancia, bem como daarticu-
lagdo entre as institui¢des promotoras
dos cursos,

modalidade de  comunicagéo
estabelecida: andlise da prética
metodol 6gi cado curso, tendo como base
0S meios através dos quais se es
tabelecem o fluxo deinformagdes e as
relagBes tutor-aprendente-institui¢éo;

impacto social: andlise dos beneficios
gerados pelarealizagdo dos objetivosdo
curso, abrangénciae a cance do piblico
alvo e suardlagdo comos investimentos
envolvidos nasuarealizag&o.

Para garantir a confiabilidade e
eficicia das dimensdes e dos indicadores,
construidos pela equipe do Pdlo, foi
realizado intenso levantamento bibliogra-
fico em relagdo aos temas Educacdo a
Disténcia, Avaliacdo de Cursos, Indica-
dores, Legislagdo sobre Educacdo a
Distancia e Padrdes de Qualidade.

Paralegitimar osindicadores el abo-
rados pela equipe do Pdlo de Avaiacao, o
Nucleo de Avaliagdo Educaciona-NAVE/
ISP promoveu nos dias 15, 16e 17 de
outubrode 2001, umadficinadepré-vaidaco
dos indicadores da qualidade dos cursos
superiores na modalidade a distancia,
contando com valiosagjudadeprofissionais
de varias instituicdes baianas de ensino,
pesquisae avaliagdo educacional, taiscomo
UFBA, UNEB, IAT edaAgénciadeAvaliacdo
UFBA/ISP-FAPEX. Seguindo osdebatese
diversas leituras, houve, por parte do
comité de pré-validagéo, uma andlise das
dimensdes e indicadores propostos pelo
Pélo daAvaliacéo daUniRede, chegando o
comité a conclusdo de que todas as
dimensbes e todos os indicadores dos
ciclos Projeto, Processo e Produto,
propostos pelo Pdlo, estdo em perfeita
consonancia com os itens bésicos de ava
liagdo de cursosadisténcia, def inidospelo
MEC, sendo, portanto, pertinentes.

Os resultados da oficinade pré-
validagdo foram enviados pela equipe do
Pélo para todos os participantes a fim de
obter comentériosfinaisde cadaum, nabase
de um estudo mais detalhado. O retorno do
material, contendo variedade de sugestdes,
foi o ponto de partida paraaconstrucdo de
um documento consolidado que foi
enviado, como parte do Relatério de
Atividades do Pdlo, para o Comité Gestor
daUniRede paraadevidaapreciacio e para
posterior divulgacdo narede, naexpectativa
de um feedback de todas as universidades
consorciadas.

A criaggo edefini¢do dos indicadores
tiveram uma abordagem macro para ndo
limitar o campo de a¢do do trabalho, ou
seja, pretendeu-se utilizar os indicadores
paraavaliar cursos de graduagdo, extensao,
aperfeicoamento ou especializagdo em
EAD. Os indicadores para avaliar os
cursos de pés-graduagdo stricto sensu
(Mestrado e Doutorado) serdo ainda
discutidos e analisados em agdes a serem
desenvolvidas no futuro préximo.
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Para a criacéo e formatagdo do Ban-
co de Especialistas que serdo no futuro
envolvidos no processo de avaliagdo dos
cursos a distancia, foi feita uma pesquisa
na plataforma Lattes que serviu, deste
modo, de base paraacriagéo do Banco do
Pélo de Avaliacdo. Esse Banco se faz
necessario umavez que o Péloirarealizar
umaavaliagdo institucionalizada, ou sgja,
uma avaliag@o de projetos de cursos que
serdo encaminhados a especialistas de
diversas areas com intuito de avaliar a
relevancia e qualidade dos projetos de
cursos a serem oferecidos pelaUniRede a
partir de critérios legitimados técnica e
politicamente. O Banco em questéo deve
contemplar o curriculo dos especialistas
com todos os dados profissionais neces-
sarios para a sua selecdo e indicacdo para
aavaliacéo das etapas Projeto, Processo e
Produto.

Posteriormente, o Banco do Pdlo
de Avaliacdo tera também dados das
universidades consorciadas, com 0s seus
cursos que ja estdo sendo oferecidos
noémbito do consorcio da UniRede,
sinalizando a marca da qualidade.

CONCLUSAO

Todas as atividades realizadas até
agora pela equipe do Pdlo da Bahia
(levantamento bibliografico em relacéo aos
temas EAD, avaliagdo, legislagdo sobre
EAD:; construggo de indicadores e padrbes

de qualidade; organizagdo de oficinas;
participacdo em gruposdetraba ho) témtido
como objetivo elaborar instrumentos de
avaliacdo e especificar o processo
avaliativo: metodologia, rotinas e
relatérios, criacéo e formatagdo do banco
de dados, elaboracdo dos formulérios
eletrdnicos. O materid do Polo deAvaliacao
ja foi utilizado pela equipe do NEAD/
UFMT e, depois, durante a elaboracdo do
Programa Prodocéncia?2 pelos grupos de
trabalho de licenciaturas, sobretudo nas
partes ligadas com a Avaliacdo e
Contextualizagdo. Os formul &rios el etro-
nicos, preparados para ciclos Projeto,
Processo e Produto, representam o
primeiro passo para sistematizar o
processo de avaliacdo dos projetos e dos
cursos superiores na modalidade a dis-
tancia, com a finalidade de facilitar o
gerenciamento de todas as informacdes,
minimizando os custos e otimizando o
tempo que se levaria para conseguir todos
0s dados necessarios. Além dos formul&rios
eletrénicos para osciclos Projeto, Processo
e Produto, existe ja também o esbogo do
Banco de Dados. No futuro préximo o Pélo
da Bahia deve aperfeicoar esta estrutura
informatizada da avalia¢&o dos cursos
superiores a distancia como parte de um
processo que esta exigindo um novo modo
de pensar e rupturas com as formas
tradicionais do ensino e do aprender,
visando a consolidagéo daEAD eoamplo
emprego de novas tecnologias.
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Abstract: This article deals with the evaluation of distance courses, a mode of instruction
that is destined to represent one of the most important tendencies in education during
the third millennium. The Evaluation Pole of Bahia was created as part of UniRede
(Virtual Public University of Brazil) at the end of the year 2000, together with six other
Poles, to strengthen and facilitate operational relations among the universities in the
consortium.  This article presents the methodology utilized by the Evaluation Pole and
describes the work it began as of March, 2001, when its activities were first initiated. In
an effort to assess the quality of higher education distance courses, the Evaluation Pole
intends to develop two basic lines of action, Institutionalized Evaluation and Selected
Evaluation. The pioneering work of the Polo proposes to evaluate higher education
distance courses as part of a process that breaks with traditional forms of teaching and
learning, in an effort to consolidate distance education in a manner that amply employs
new technologies within the spirit of promoting the democratization of instruction.
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Educacéo planetariaem face da globalizacéo

Edivaldo M. Boaventura®
Professor da Universidade Federal da Bahia

Resumo: O artigo examina a educagéo planetéria entendida como aquela que favorece
nas pessoas a compreensdo das multiplas dimensdes do mundo atual e futuro, que se
encurva com a comunicagdo, tecnologia e transacdes econdmicas, suscitando uma
educacdo para a paz, direito humanos, .meio ambiente, desenvolvimento sustentével e

compreensdo internacional.

Palavras-chave: Globalizagdo e educagdo; Educacéo Planetéria; Educacdo Global.

A escola projetada para os
préximaos anos deve gjudar nacompreensao
das realidades contemporaneas atuais e
futuras. A escola regular, formal epublicaé
0 nucleo da educacdo basica, como direito
socid garantido pelo Estado. Desse patamar,
parte-se paraoutras formas de educacéo, a
exemplo daambiental, em um mundo que
encurvapela comunicagdo aotempoemaque
seintegraem umacomunidade internacional
em blocos de nagdes cadavez maislibera-
lizadas. Projeta-se, assm, umaeducagdo em
dimensdo planetériaparaum mundo que se
globaliza. Elegem-se alguns aspectos como
se fossem janelas de amplos cenérios:
direitos humanos, cultura dapaz, meio
ambiente equilibrado, desenvolvimento
sustentado e compreensdo internacional.

Nessa perspectiva planetéria,
admite-se que a escola néo deveria estar
presaasamarras, ideol ogiaseindisposi¢des
do Estado-nac&o, embora encontre-se em
tal situacdo. A ilustracdo maisclaraéoen-
sino dadisciplina Histérianos seus relatos
sobre vitdrias e derrotas entre vizinhos,
sejam franceses e germanicos, brasileirose
paraguaios. Dai, deve-se considerar o
curriculo como um instrumento em busca
da paz e da conquistade direitos humanos,
tanto do infante, crianga, jovem, adoles-
cente, adulto e idoso, como da mulher,
cidada prestante com acesso as carreiras e

com garantido sucesso nas ocupagdes do
mercado de trabalho. Em face da
globalizagao, é necessério fazer crescer o
sentimento distributivo da justica social e
de uma educacdo compensatdria quando,
por exemplo, a educagdo ambiental passea
ser exercitada formalmente na escola e fora
dasalade aula. O ecoturismo ocupa-se das
unidades de conservagao, sgjam os parques
nacionais (PN), unidades de preservacdo
ambiental (APA), estacBes ecoldgicas,
lagos, rios cénicos, litorais. Essa educagéo
relativa ao meio ambiente induz o respeito
aos animais, as arvores, as plantas, como
nomeiaaBiblia, aos seres da natureza. Na
perspectiva ambientalista, ndo existe
“mato”, como conjunto de plantas despre-
ziveisou “terreno inculto onde s6 medram
plantas agrestes.”

A educac@orelativaao meio ambiente
afetou a concepcao do desenvolvimento,
antes entendido como aumento das quan-
tidades globais — renda, produto - e uso
intensivo dos recursos naturais. Prética
gue causou e continua  provocando enor-
mes desastres ecologicos, devastacoes,
desmatamentos, extingdes de espécies
vegetaiseanimais. Ao contrario, aeducagio
global, planetéaria e mundial enfatiza o
desenvolvimento sustentado: crescer sem
depredar éconsiderar a sustentabilidade
domeioambiente(BOAVENTURA, 19983).
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Dimensionando a educagdo na
perspectivaplanetaria, procura-se, prelimi-
narmente, 1) precisar a concepgdo da
educacdo global; em seguida, 2) questi-
onar e justificar os seus propositos; 3)
dimensionar as aberturas de aprendizagem;
para, enfim, 4) encarar aeducagdo planetaria
em face do processo crescente e inevitavel
daglobalizag&o.

1. CONCEPCAO DA EDUCACAO GLOBAL
OU PLANETARIA

Como corrente de pensamento e
acdo, a educacao na perspectiva planetaria
repousa em conviccOes e crengas fiéis a
val ores humanos. Possibilitaumacompre-
ensdo internaciona do mundo atual efutu-
ro, de seus problemas e desafios. Educacéo
global, como preferem os norte-americanos,
ou educacdo planetaria, como denominam
canadenses de expressdo francesa, implica
um exame preliminar do vocébulo. Gérard
Lucas (informag&o verbal)!, professor da
Universidade do Québec, em Montréal
(UQAM), optou por Educacéo Planetaria
de preferéncia a Educacdo Global. Jus-
tifica a escolha em face de ser o vocabulo
global derivado de globo, planetaterra, um
conceito em francés ligado aidéia de
totalidade, como em “método globa” de
leitura. Alids, comoé também, em portugués.
A expressdo inglesa Global Education, ja
bastante utilizada no Brasil, corresponde
melhor em francésa Education Planétaire.
Além dessa ponderacdo de ordem
etimolégica que gjuda a compreensdo do
vocabulo, o enfoque desenvolvido por
Lucas compreende cinco volets (janelas):
direitos humanos, paz, meio ambiente,
des envolvimento sustentado e compre-
ensdo sinternacional (BOAVENTURA,
1996). Precisando aconcepcdo da palavra,
o dicionario de Renald Legendre (1993,
p.448-449), define educacgdo global:
“Educagdo que tem por finalidade
favorecer nas pessoas a compreensdo

das muiltiplas dimensdes do mundo atual e
futuro e a participacéo eficaz nos desafios
inerentes’. Traduzindo-se livremente o
verbete, complementa-se adefini¢éo:

A educagdo global se gpoia nos principios
do universalismo, da diversidade,
adotando um enfoque sistémico das
realidades complexas, relagbes e
interacdes, nas perspetivas histérica e
planetéria. Caracteriza-se por visar uma
melhor compreensdo dos diferentes
sistemas interligados: fisicos, bioldgicos,
sociais, econdmicos, politicos e
informéticos, dando uma atenc¢ao
especial as diferentes culturas e
civilizacdes. Propbe o desenvolvi-
mento de habilidades ligadas a edu-
cacdo civica e visa o reforco de uma
real democracia tendo por fim de-
senvolver um agir responsavel refe-
rente as realidades politicas,
concernente ao dominio publico. Em
sintese, para um mundo global, onde
vive uma comunidade global, deve-se
desenvolver uma cidadania iguamente
globa envolvida de uma responsabili-
dade global. Para tanto, a educagdo
globa propugna pela adaptagdo dos
curriculos escolares as novas reali-
dades contemporéneas (LEGENDRE,
1993, p.448).

Legendreinformaaindaque o movi-

mento da educagéo global é contemporé-
neo da educagdo ambiental e da educacéo
ciéncia-técnica-sociedade (S.T.S.), conse-
guentes objetivos. A educacdo ambienta
ligase a essa perspectiva global, da qual
privilegia um aspecto particular, a saber, a
relacdo com o ambiente biofisico. Inscre-
ve-se ha visdo global das realidades con-
temporaneas e da educagdo. Tal preocupa
¢do holistica ndo é incompativel com a
especificidade da educacdo ambiental. Na
representacdo grafica, ilustrativa desses
relacionamentos, em um ciclo maior,
encontra-se a educacdo global que envolve
aambiental, seguindo-se do ciclo menor, da
educacao ciéncia-técnica-sociedade (S.T.S).
No centro, figura, como sintese a ciéncia-
tecnol ogia-sociedade-meio ambiente. A
concepcdo de Legendre levaaconsiderar a
contribuicdo de outros canadenses.

1 Informagdo obtida diretamente quando darealizagdo de estégio na Universidade do Québec, em Montréal (UCAM), pelo autor, em 1995.

Ver a propésito, nota no diciondrio de Renald Legendre (1993).
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Conforme Claude L essart, Febienne
Desrochese CatdineFerrer (1997), a educa
¢80 na perspectivaplanetériaconstitui uma
maneira de adapté-la as transformagdes
econdmicas, emergentes da sociedade nesse
inicio de século, bem assm, é umatentativa
deenumerar eclarificar valores capazesde
fundamentar um projeto educativo para
mutagdes em pleno curso. Esses e outros
canadenses, ao apresentarem a educagéo
nesse enfoque, indagam se a escola deve
restringir-se a finalidade de simples
formadora de méo-de-obra requerida pela
sociedade. Pelo visto, apelam para uma
inspiragdo com base na pedagogia da
resisténcia ou na conscientizagdo de Paulo
Freire. Assim, os valores previstos podem
ser relacionados com ademocracia.

Contribuicdo canadense efetiva-se
com M. HrimecheF. Jutras(1997) quedis-
cutem o problema de uma educagéo na
perspectiva planetaria e mundial
globalizante. C.Corbo (1997) pondera o
problemada identidade, aherancacomum
eraizesdapobreza. Lucie Sauvé (1997) tem
desenvolvido estudos referentes a educa
¢do ambiental ou como prefere, “educacéo
relativa ao meio ambiente”. D. Misgeld
(1997) afirmaqueuma

educacdo dentro da perspectiva mundial
deve transcender as realizagOes
alcancadas em sistemas de educagéo
estabelecidos em praticamente todas as

sociedades.

Além dos estudiosos, o Canada
mantém o I nstituto Internacional para Edu-
cacdo Global da Universidade de Toronto,
informam Edivaldo Boaventura e Paulo
Periss2 (1999, p. 84-85):

€ um dos centros mais reconheci-
dos mundialmente na area.Criado
em 1992, o Instituto mantém um
intenso programa de ensino,
consultoria, desenvolvimento de
curriculo e pesquisa com o objetivo
de contribuir para o crescimento da
Educacao Global no Canada e

internacional mente.

Dentro de sua programagéo, discute
guestdes de cidadania, desenvolvimento,
equidade, saide, paz, justica social e
sustentagdo ambiental. Os seus dirigentes
englobam o pessoal, o local, o regiond, o
biorregional, o nacional eo planetério.

2. POR QUE A EDUCAGCAO GLOBAL?

E bem o momento de se indagar:
por que uma educacdo naescalaplanetéria?

Ha& inimeras respostas. Os povos,
como as nagdes, estdo integrados em redes
crescentes de comunicagdo. A escola do
século XXI deve gjudar a abrir a mente e
pensar mundiamente. Para tanto, despre-
za-se 0 paradigma mecanico pelo
paradigmasistémico. E preciso estabel ecer
asligacbesdeinterdependéncia, isto € uma
interacdo forte entre os povos pelos valores
euma educacdo que aproxime o Oriente
do Ocidente.

A educagdo, em uma perspectiva
mundial, ndo se constitui emumadisciplina
didética, mas influencia métodos e
contelidos desse mesmo ensino e da apren-
dizagem. Dentro dessa mundializagdo, os
alunos desenvolvem um conhecimento
critico dos desafios, uma tomada de cons-
ciéncia da interdependéncia mundia que
Ihes permite acrescer habilidades paratratar
dessas questdes. O impacto do Mercosul,
na educacdo brasileira, estimulando a
aprendizagem efetivadalingua castelhana,
€ um exemplo bem proximo. A imprensa
tem mostrado com freqiiénciaapublicidade
de cursos de espanhol. Um andncio ilustra
bastante a assertiva: “E mais fécil falar
espanhol do que convencer os vizinhos a
aprender portugués’, publicado na Folha
de S. Paulo (1998). Uma matéria sobre
cursos no exterior titula-se “Globalizagdo
da uma forca para o espanhol”, assinada
por Tiago Décimo (1998), abre com a
sugestiva chamada: “Falado por 400 mi-
Ihdes de pessoas no mundo, o idioma de
Cervantesatrai suecosebrasileiros’. Depois
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do inglés, o espanhol é a segunda lingua
européia mais falada no mundo e o portu-
gués, atercara. (BOAVENTURA, 1998h).

Um dos efeitos dessa abordagem é,
sem duvida, a renovacdo dos curriculos a
base de novas realidades contemporaneas.
A escola projetada para 0s proximos anos
deve intensificar a compreensao pela
comuni cacdo dosidiomas modernos, pelas
ligagOes einteracbes entre culturasdiferen-
ciadase pelosval ores de umaeducacdo que
0s aproxime. Para tantos, sdo desprezados
os paradigmas mecanicos e enfatizadas as
abordagens pluri emultidisciplinar.

Essa preocupacio holigtica, reduzindo
as poderosas vinculagdes da educacdo com
o0 Estado nacional, permite adquirir valores
guetornardo prioritariosajusticasocial para
os habitantes do mundo inteiro, abuscada
paz, os direitos humanos e as estratégias de
desenvolvimento econdmico, socid e cul-
tural, benéficas parahomens e mulheres.

Acredita-se que, na escala global,
mundial, planetéria ou holistica, conforme
as especificidades dessas denominactes,
osalunos estgjam aptos ase afirmarem como
cidaddos responsaveis e empenhatantes do
planeta. As nagdes, como as pessoas,
estdo interligadas em crescentes redes de
interdependéncia, sendo as mais usuais as
telefnicas, televisivas e internauticas.
Redes que terminaram por derrubar as
fronteiras e barreiras internas, como na
Comunidade Européia.

As transformagdes na velocidade
dos meios de comuni cacdo e dainformagdo
€ acelerada pela concorréncia entre jornal ,
rédio, televisdo e Internet. Os meios de
comunicaggo eaeconomiasio crescentemente
submetidos ao liberalismo das rel agdes so-
ciaiseecondmicas. Buscarseflexibilizar aeco-
nomiatanto do processo detrabalho, como
da acumulacdo de bens e sua distribuicéo
para o consumo. Organizagdo econdmica
gue se caracteriza pelo estabdecimento de
redes, dliancas e parcerias que conduzem a
formagao de blocos econdmicos de nagdes.

A privatizagdo conduz & liberdizacdo da
economia, cujos investimentos e financia-
mentos ultrapassam asfronteiras nacionais.
N&o se trata, é claro, de uma globalizagdo
gue faca aparecer problemas como a
deteriorizacdo do meio ambiente, o
desrespeito aos direitos do homem e da
mulher, guerras localizadas, emigracéo
para diferentes paises em diversos
continentes, acarretando desafiosculturais,
lingliisticos e de costumes. Conseqliente-
mente, dentre todos esses problemas,
sobressal a violéncia urbana sob todas as
formas. Precisa-se, entéo, como respostaou
medida compensatdria a tal situacgéo,
contrapor uma educacdo que estimule a
solucéo pacifica de quaisquer conflitos.

Dessa forma, a educacdo escolar
nao pode permanecer com curriculos
fechados aos problemas trazidos pela
globalizalizag&o. As opgdes pedagdgicas
dos aunos tendem a ser diferentes das
que marcaram os Ultimosanos. O impacto
gue a educagdo esta sofrendo em termos
de limitagBes nacionais é consideravel. O
interesse da aprendizagem transpde fron-
teiras. Educar o cidaddo responsavel no
tempo da mundiaizaco faz apelo a
compreensdo internacional .

3. AS ABERTURAS DA EDUCAGAO
GLOBAL

Como foi anunciado, o enfoque
desenvolvido por Gérard Lucas baseia-se
em cinco aberturas (Volets): direitos
humanos, cultura da paz, meio ambiente,
desenvolvimento sustentado e compreensio
mundid.

3.1 Direitoshumanos e educacéo planetéria.

Quanto aosvaores, a educagdo global
prende-se s quatro geragdes dos direitos
humanos- civis, politicos, sociais, culturais
e coletivos -, buscando-se criar no cidaddo
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responsavel uma atitude permanentemente
criticaabertaao universo pluralista.Segundo
0 abecedario das Nagbes Unidas, osdireitos
da pessoa tém origem nas necessidades e
capacidades humanas. A principal fonte é
a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem, promulgadapelaAssembléiaGerdl,
em 10 de dezembro de 1948. Em 1966, dois
Nnovos instrumentos internacionais
concernentes foram adotados pela Orga-
nizacdo das Nagdes Unidas: o pacto dos
direitos econdmicos, sociais e culturaise o
pacto dos direitos civis e politicos
(BOAVENTURA, 1998c).

3.2 Por uma cultura da paz

A segunda dimensdo da educacao,
em face daglobalizacdo, concerneapaz ea
democracia. Desenvolver umaculturapara
apaz € um processo constante de confianca
e cooperagdo entre 0s povos que pode e
deve conduzir aresolucdo dos conflitospela
palavra e ndo pelas armas. Busca da paz
guevai depender daaceitacdo dasrelagdes
interculturais. Dentro dessa diretriz, 0 ano
de 1995 foi declarado pelaUNESCO o ano
internacional datolerancia. Jorge Werthein
(1999) reportou-se aos caminhos em uma
sociedade marcada pela violéncia em
atendimento aos jovens em conflito com a
lei:

Viver a cultura da paz é viver e
propagar, diariamente, um
conjunto de valores, atitudes e
comportamentos voltados para
0 respeito a vida, ao ser humano

e a sua dignidade.

Para tanto, continua Werthein,
preciso “recusar a violéncia em todas as
suas formas. E promover os principios de
liberdade, de justica, de solidariedade, de
tolerancia e de compreensio entre 0s povos,
0S grupos e as pessoas.” Lembra que o
simbol o desse compromisso é 0 “Manifesto
2000 por umaCulturadePazeNao—-Vidéncid'.

Nessa perspectiva da cultura da
paz, entenda-se a democracia em relagdo
com o0 processo educativo. Em termos
educacionais, € acesso a escola por todos
Ou parao maior nimero possivel; é processo
de ensino, propondo uma abertura que
possibilite a discussdo que suplante o
autoritarismo; e, é sucesso escolar pela
permanéncia na escola sem abandonos ou
repeténcias.

3.3 Direito ao meio ambiente

Nesse contexto da mundializagdo
insere-se 0 meio ambiente. Compreendido
inicialmente como conjunto sistemético dos
elementos biofisicos do meio, necessério
avidaeaqualidadedevida, sgjam como ar,
agua, solo, flora, fauna ou criados pelo
homem, taiscomo: arquitetura, tecnologia,
organizac&o racional do espaco. J& no
enfoque da educacdo ambiental, esses
elementos sdo precisamente aqueles
inseridos no centro de vida da pessoa.
Torna-se um pdlo de interaco a base do
seu desenvolvimento cognitivo, afetivo,
socia emoral. Por fim, considere-seo meio
ambiente do individuo que aprende, ao
mesmo tempo, mei o e terreno pedagdgico,
objeto, agente e fim da aprendizagem. E
oportuno recordar aConferénciade Thilisi,
em 1977, que concebeu:

educacdo ambiental é um processo
continuo no qual os individuos e a
comunidade tomam consciéncia do
seu meio ambiente e adquirem o
conhecimento, os valores, as
habilidades, as experiéncias e a
determinagd@o que os tornam aptos
a agir— individual e coletivamente
— e resolver os problemas
ambientais presentes e futuros
(DIAS,1998, p.83; LEGENDRE,

1993, p.460).

Do ponto devistajuridico, o meio
ambiente como um bem publico essencial
confere ao Estado o controle de diversas
formas: preservacao, restauracdo e manegjo
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ecolégico; preservacdo da diversidade e
integridade do patrimdnio genético do pais;
definicdo dos espacos territoriais a serem
protegidos; exigéncias de estudo prévio de
impactos ambientais para atividades e
empreendimentos potencialmente causa-
dores de significativa degradacdo ao meio
ambiente; controle de substéncias que
comportem risco avida, aquaidadedevida
e ao meio ambiente; e protecdo daflorae
da fauna. Afeta, enormemente, 0 meio
ambiente o desenvolvimento econémico
(SILVA, 2000).

3.4 A sustentabilidade do desenvolvi-
mento

Objetiva o desenvolvimento
sustentavel atender as necessidades do
presente sem comprometer as possibi-
lidades das geracOes futuras. O desen-
volvimento econdmico como aumento das
guantidades globais explorando ao
MAaximo 0s recursos naturais provocou
sérios problemas: alteragdes climaticas,
efeito estufa, buraco na camada de 0z6-
nio, alteracbes da superficie da terra,
desflorestamentos e queimadas, erosdo do
solo e desertificagdo. Superando essa
concepcao predominantemente econdmica,
exploratéria ou predatéria, alcanga-se a
sustentabilidade. A cooperacdo e gjuda
internacionais destacam aintegracdo. Os
Seus objetivos sdo mais avangados quando
Se encaracomo umaestratégiaparase sair
da rota da miséria, da exclusdo socia e
econdmica, do consumismo, desperdicio
e degradac@o ambientd. O desenvolvimento
sustentavel paraaCetrel (1998, p.16) deve

compatibilizar o atendimento das
necessidades sociais e econdémicas
do ser humano com as necessidades
de preservacdo do meio ambiente
e dos recursos naturais, de modo a
assegurar a sustentabilidade da
vida na Terra.

Encarado navertenterural, como fez
LuizPaulo AlImeidaNeiva (2000, p.30):

ha um deslocamento real em
direcd0 a0 uso racional e a0 ma
nejo de todas as unidades territoriais,
(microrregifes), no sentido de se
alcancar uma perspectiva de longo
prazo. Mudangas que compreende
recolocag@o no uso, no acesso a
base natural, nos aumentos e nas

diversidades dos produtos

Visto local e municipalmente, con-
forme Sérgio Buarque (1999):

o desenvolvimento local é um
processo enddgeno registrado em
pequenas unidades territoriais e
agrupamentos humanos capaz de
promover o dinamismo econémico
e a melhoria da qualidade de vida

da populagéo.

3.5 Educacdo global para a compreen-
sdo internacional

A globalizag&o efetiva-se no largo
campo dasrelagBesinternacionaisqueficam
cadavez mais proxima pel as comuni cacoes
e transagdes econdmicas e financeiras. A
educacdo naperspectivaplanetariaconduz
a compreensdo internacional no compro-
misso para a construcdo de uma sociedade
nabuscadapaz .

Pode-se chamar a educacéo de
intercultural quando visa formar pessoas
capazesde apreciar diferencas daguelesque
convivem em umasociedade multicultural.
N&o apenas denominar, mastambém avaliar
0s contatos dessas culturas para que a
diversidade se torne um elemento positivo,
enriquecedor davidasocial eeconémica. E
bem o caso da sociedade brasileira,
composta ndo somente de indigenas, de
afro-descendentes e |uso-descendentes,
mas também de inimeros outros povos
€omo japoneses, italianos, germanicos, es-
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panhdis, galegos, edavos, arabes, chineses.
Selecionam-se algumas categorias para a
analise intercultural: etnia, minoria,
etnocentrismo, esteriétipo, preconceito,
discriminag&o, raga, racismo, intolerancia,
integracdo, identidade e diferenca. Para
Octévio lanni (2001), aglobalizacdo agrava
as questdes sociais. Por envolver a
economia, as financgas, as tecnologias, 0
processo atinge as relages socials e a
cultura. No cendriointernaciona destaca-se
como figuramaisimportante a corporagdo
transnacional.

O mundo unificou-se de modo desi-
gual, mas unificou-se, pondera Lionel
Jospin:

Contudo devemos estar vigilantes
para que essa globalizacdo seja
civilizada, harmonizada, regulada.
E necessério que haja regras na
economia mundial (MORAES,
2001).

Poucos sédo os globalizantes e
muitos, os globalizados.

Vamireh Chacon (1998, p.34) encaraa
globalizag8o e o0s estados transnacioais,
COmo 0s impérios estadunidense e sovidtico.
Examina-os nas suasrelagdesempresarials
eculturasnacionais, pois, 0 “Estado é mais
uma expressdo da cultura, produto e
protetor daidentidade nacional .”

Os paises constituem-se em
comunidades econdmicas e regionais de
nacdes européias, africanas, asidticas e
americanas. Uni&o Européia; as comunida-
des regionais asiaticas — South Asian
Association for Regional Cooperation
(SAARC), Association of South-East Asia
Nations (ASEAN), Banco Asiético de
Desenvolvimento; ascomunidades regi-
onais africanas — Organizacdo da Unidade
Africana, as Comunidades Econdmicas
dos Estados daAfricaOcidenta edaAfrica
Centrd; a NAFTA (NorthAmeric Free Trade
Agreement), o Mercosul, a Associagdo
Latino-AmericanadeIntegracéo (ALADI),
s80 as possibilidades do direito comunité
rio (ROSA, 1998), que podera estabel ecer

regras, Normas e principios paraum mundo
em crescente processo de globalizagéo.

4. EDUCACAO GLOBAL FRENTE A
GLOBALIZACAO

O objetivo da educagdo global é
favorecer a compreensao das multiplas
dimensdes. A educagdo, como poder con-
dicionado, em face da complexidade da
globalizagdo, constitui-se em processo
amplo, dificil, queenvolve adindmicadas
comunicagbes gquase instantaneas aos
eventos ocorridospor toda parteeas tran-
sacOes econdmicas e financeiras, formando
sblidas cadeias produtivas.

Prospectivamente, que poderafazer
aeducacdo em um mundo que precisatanto
de paz, de respeito aos direitos humanos e
de justica social como corretivo das
desigualdades sociais? Gay McDougall,
ativistaanti-racismo norte-americano, emre-
cente entrevista(BARRETO, 2001), teste-
munhou que a globalizacdo tem aspectos
negetivos e, potencidmente, possui aspectos
positivos. Até o momento tem prevalecido
agqueles pelo reforgo aos padrdes de racismo
edediscriminacdoracial.

Mas ao mesmo tempo, a
globalizagdo também faz com que
as populagbes excluidas ou
discriminadas racionalmente em
todo o mundo possam fazer
contatos entre si e pensar estra-
tégias em conjunto. 1sso pode ser
uma for¢a positiva da globalizacéo
(BARRETO, 2001).

A educagdo precisa ainda repensar
0 papel das comunicagdeseletronicas, pais,
para o exercicio pleno dacidadania, deve-se
possuir uma efetiva experiéncia na area de
informatica. A escolarizacdo implica em
informatizacdo. Considerando que a
informatizag&o é parte da escolarizagéo e
da alfabetizacdo, tudo deve ser operado de
umaformamuito simples. O conhecimento
elaborado pela universidade deve ser
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decantado, retirado o jargao académico,
para ser ensinado. O elevado grau de
competitividadeimposto pelaglobalizag&o,
afirmaJorgeWerthein (1999),

ampliou a demanda por co-
nhecimentos e informacdes. As
mudancgas que ja se efetivaram
ou estdo em curso atingem toda
a estrutura social, gerando
incertezas crescentes quanto

ao futuro.

Em decorréncia, aeducagdo passou
a ocupar posi¢ao estratégica no processo
de competitividade.

A comunicacdo e as transacles
econdmicas aproximaram as relagdespelo
estabel ecimento dos sistemas globalizantes.
Sdo blocos continentais que alteram
sensivelmente os parametros de ensino
e induzem novas politicas educacionais. O
Mercosul, por exemplo, estimulou o uso do
espanhol como linguaestrangeiramoderna.
Dessa maneira, precisa-se tanto do inglés
como referencial cientifico, comercial e
informativo, quanto do castelhano para as
negociacdes no hemisfério, entre outras
motivagdes (BOAVENTURA, 1998d).

O ideério daeducagéo global, como
foi visto, acompanha as mutagtes
internacionais para a compreensao ampla
dos direitos do cidaddo no mundo. O
mundo global talvez desenvolva, embora
|entamente, uma cidadaniatambém global,
pelo menos por blocos de nagdes. Viver a
cultura da paz para diminuir os consos
naturais sem comprometer o futuro das
geracOes sdo qualificagdes que a escola
pode desenvolver, contanto que ndo estgja
por demais atrelada aos ditames do Estado.
Observa-se que as organizagbes nao
lucrativas que comp8em a sociedade civil
estdo educando mais livremente o jovem
cidaddo pel o acesso acritica, pelautilizagéo
de didaticas ndo convencionais, pelo
emprego da midia no processo de apren-
dizagem—ojornal naescolaé um exemplo
-, pelo uso dasartes, enfim, “pel o fazer com
0 alung”, sgjam jovens, adolescentes ou
adultos. Tudo isso remete a uma educacdo
global na escala planetaria com os recur-
sos das comunicagdes e das transmissdes
possiveis e sensiveis, a educagdo,
resposta para um mundo, inevitavelmente,
globalizado.
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Avaliacdo da educacao: analise tematica e temporal -
periédicos nacionais 1982-1994

Marta Luz Sisson de Castro*
Professora titular da Pés-Graduagéo
em Educagéo - PUCRS

Resumo: Este artigo analisou a freguéncia e distribuicdo temética e temporal de
artigos classificados com palavra-chave Avaliacdo da Educagdo no Banco de Dados
“Producdo do conhecimento na &rea de Administragdo da Educacdo-Periddicos Nacionais
1982-1994.” Artigos classificados com esta palavra-chave representam menos de 5%
da producdo cadastrada. A distribui¢do temporal indica uma tendéncia ascendente e os
temas mais comuns foram teorias e fundamentos da avaliagdo e avaliago de sistemas
educacionais. Os periddicos que mais publicaram sobre o tema foram Estudos em Avaliacéo
Educacional,, Ensaio, Estudos e Debates do CRUB.

Palavras-Chave: Produgdo Académica; Avaliagdo da Educacéo; Revistas.

INTRODUCAO

O Banco de Dados “Producdo do
Conhecimento naareade Administracéo da
Educagdo- PeriddicosNacionais 1982 -1994"
organizado por Castro eWerle (1999a) repre-
senta um primeiro esfor¢o naciona de
mapeamento da producéo académicanaarea.
Foram classificadas quarenta e duas revistas
nacionais dadreaeducaciona com cinglienta
enovepaavras-chave utilizando o titulo dos
artigos apresentados nos sumérios dos
periodicos. Apesar de extremamente
simples, este Banco de Dados permite a
construcdo de diversos olhares sobre apro-
ducdo do conhecimento em Administragdo
da Educagdo. A construgdo de um Banco
de Dados representa segundo Werle (2000,
p.60), “umaformade agdo sobre documen-
tos e constréi conhecimentos acerca dos
mesmos, mediante processos de ordenacdo,
mapeamento e relacionamento”.

Realizando andlisesdefreguiéncia
daclassificacdo de palavras-chave no Banco
de Dados foi possivel abter novas visdes e
relacdes entre a produgdo académica e
caracteristicas histéricas e culturais
relevantes. Umaprimeira andlise, Castro

eWerle (19993) indicaram que a paavra-
chave “Administracdo do Ensino
Superior” foi a de maior freqiiéncia no
Banco de Dados e a partir desta consta-
tacdo ficam muitas questdes em aberto.

Pode-se dizer que a Administragéo
da Educacédo € uma area de es
tudos cuja producdo veiculada em
periédicos esta centrada no ensino
superior e nas politicas’ (CASTRO
e WERLE, 1999b, p.137).

Quais sdo as possiveis interpre-
taches para esta constatagdo, quais 0s
significados implicitos?

Um estudo realizado recentemente
(CASTRO; WERLE, 2000) mostrou que
palavras-chave como Administracéo
Comparada, Administragdo da Educacéo e
Teoria, Administracdo e Historia,
Descentralizagdo-Municipalizagdo, Gestéo
e Cultura, Mudancas Sociais e Educacio-
nais, Qualidade da Educacdo e Relaches
Publico e Privado sdo temas emergentes na
medida em que estdo em ascensdo em sua
distribuicéo temporal no Banco de Dados.
Verificar que temas como Administragéo
Comparada passam a aparecer com
mai s for¢gano mundo globalizado dos anos
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noventa, reflete umasériederelagdesentre
a producdo académica em Administragdo
daEducaco e o contexto social maisamplo.
A palavra-chave Qualidade daEducacdo era
uma categoria inexistente nos anos oitenta
e tem se tornado cada vez mais relevante
nos ultimos anos do periodo analisado.

A andlise de freqiiénciasdeclassi-
ficag@o realizadas para o Banco de Dados

produgdo do conhecimento na
area de Administragdo da Educa-
¢ao-Peridédicos Nacionais 1982-
1994 oportuniza um novo olhar
sobre a producéo académica na
area que permite avaliar e
redirecionar a producdo académi-
ca em diregdes mais promissoras
(CASTRO; WERLE, 2000, p.136)

DIMENSIONANDOAVALIACAO DA EDU-
CACAO NO BANCO DE DADOS

A palavra-chave Avaliacdo da
Educacdo serd andlisada neste trabalho, a
partir de sua descricdo, nimero de artigos
classificados, distribuicéo dos artigos
classificados por ano, distribuicdo em
periddicos nacionais e distribuicdo em
subtemas. Esta descric8o deverd possibilitar
uma visdo da dimensao, foco e tendéncias
das publicacdes sobre o0 tema.

A palavra-chave Avaliacdo da
Educagfo esta descrita no Banco de Dados
Como uma

categoria referente a artigos que
tratam da questdo da avaliacdo de
uma forma geral ou que considera
a avaliacdo escolar, o trabalho
da avaliagdo, pressupostos
epistemol égicos da avaliacéo,
revisdo de programas, conselho
de classe e rendimento escolar

(CASTRO; WERLE, 1999).

Esta palavra—chave apresentou
99 artigos classificados com este tema.
Este nimero representa 4.82% dos 2052
artigos cadastrados no Banco de Dados, o

gue significaque aAvaliacéo da Educacéo
ocupa um espago muito limitado na pro-
ducdo académica da Administracdo da
Educacéo.

Duas outras palavras-chave que se
referem a questdo da avaliagdo sdo estas:
Avaliacdo de Desempenho e Avaliacdo
Institucional, mas como suafreqiiénciano
Banco de Dados era muito reduzida,
optou-se por analisar somente a palavra-
chave Avaliacdo da Educacdo. A palavra-
chave Avaliacdo de Desempenho esta
descritacomo uma

categoria identificadora de artigos
gue discutem a questdo do desem-
penho do ponto de vista do
corporativismo, da idéia de
responsabilidade na administragdo
publica, de avaliacdo escolar,
experiéncia docente, indicadores
de desempenho na universidade,
sistemas de avaliagdo de de-
sempenho, sistema de avaliacéo
de professores (CASTRO e

WERLE, 1999a).

Apresentou uma freqiiéncia de 16
artigos, dos quais onze néo foram cadas-
trados na palavra-chave Avaliacdo da
Educacéo.

A palavra-chave Avaliagéo
Institucional aparece com 24 artigos
cadastrados e esta definida no Banco de
Dadoscomouma*“ categoria queidentifica
0s artigos que tratam da avaliacéo
institucional de universidades, auto-ava-
liacdo eexperiéncias avaliativas deinsti-
tuigdes’ (CASTROeWERLE, 1999a). Vinte
edoisartigos ndo foram cadastrados com a
palavra-chaveAvaliacdo da Educacdo. Aos
99 artigos classificados em Avaliagdo
da Educacdo podem-se adicionar 11
de Avaliacdo de Desempenho e 22 de
Avaliacgo Institucional, obtendo o total de
133 artigos classificados com atematicada
avaliagdo o que representa 6.48% do total
de artigos classificados.

Castro e Werle (1999, p.120-121)
calcularam que foram realizadas 4315
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classificagbes, poisum mesmo artigo poderiareceber até trés classificaces e que o tota
de artigos cadastrados com a palavra-chave Avaliacdo da Educagdo representaria, nesta
perspectiva, 2.22% dototal. A dimensdo da pa avra-chave Avaliacdo da Educacdo aumenta
se considerarmos a questdo mais ampla da avaliacdo incluindo as trés palavras-chave
existentes, ou diminui se considerarmos o nimero de ocorréncias do total de
classificagdes. De qualquer maneira, aAvaliacdo da Educacdo, aparece como umatemética
de dimensdes pequenas no contexto do Banco de Dados. Isto talvez possa significar, que
aavaliacdo aindaé um temaemergente no contexto educacional brasileiro, e que osrecentes
processos de incorporacdo de préticas avaliativas do sistema de ensino em seus diferentes
niveis, certamente terdo afetado a producdo de artigos sobre o tema.

Hstribsicdo da Palavra-chave Avaliagio |‘|-C| Educaghn
P& AnG na pariode de 1A02-13

EE

fwimic de Ecorelio
[

Dirbwcic ds Falrre<bam

-

o oW R oW W B

TBEF PRBA TMEE TEEA MR TR TEER IESO NEE1 IBET WEE1 IEEd
A

Observando-se a distribuicdo anual dos artigos cadastrados em Avaliagdo da
Educacgo, constata-se um nimero pequeno em 1983 e um aumento significativo no ano de
1987, que desce quase aos hiveisiniciaisem 1988 e 1989 e assume um carater ascendentea
partir de 1990. Esta distribuicdo histérica pode estar associada ao desenvolvimento do
SAEB e de outras formas e sistemas de avaliagdo no contexto educacional brasileiro,
seguindo as tendéncias internacionais de avaliagdo continua e sistemética do sistema
educaciond e de outrasinstitui¢des sociais. Umaassoci acdo entre aimplantacdo de préticas
avaliativasem nivel de sistemanaeducacdo brasileiraeadistribui¢do temporal dosartigos
classificados seriaextremamente enriquecedora, procurando dar conta dos dados constatados.
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Os periddicos que mais publicou com o tema Avaliagdo da Educagdo foi o
periddico “ Estudos em Avaliagdo Educacional” com 31% do total de artigos cadastrados:
outros periédicos se distribuem de uma forma semelhante entre 6 e 7% dos artigos, séo
estes os periddicos Cadernos de Pesquisa, Estudos e Debates do CRUB, Revista
Brasileira de Estudos Pedagdgicos, Educacéo e Realidade, AMAE Educando e arevista
Ensaio. Osoutros artigos 31% encontram-se dispersos em varios peri odicos nacionais com
um ou dois artigos cadastrados. Esta distribuicdo parece indicar duas coisas: primeiro, a
existéncia dedois periddicosespecidizadosemAvaliagdo Educaciona no periodo estudado,
Estudos em Avaliagdo Educacional da Fundag@o Carlos Chagas e a Revista Ensaio da
Fundac&o Cesgranrio. Apesar de ter lancado seu primeiro nimero em 1993, e deter sido
analisado por um periodo de dois anos 93 e 94 ja consegue se destacar como um dos
periddicos que mais publicano tema. A segunda constatagdo € que Avaliagdo da Educa-
¢do éumtemadeinteresse de periddicos com diferentes focos e abrangéncia, implicando
guetemas gerais sobre avaliagdo interessam a diferentes atores e niveis dentro do sistema
educacional e do contexto socia como um todo. Enfatizando o carater a0 mesmo tempo
técnico e especifico daavaiagdo, e suasimplicagdes paraa prética profissional educativa
de umaformaabrangente e socialmente rel evante.

Distribuigio de sub-temas de Avaliagio da Educacio 1982-1984
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O temacom maior incidénciafoi Teorias e fundamentos da avaliagdo com 24% dos
artigos cadastrados, que tratam em geral de principios subjacentes a pratica avaliativa. O
segundo tema mais freqliente foi avaliagdo de sistemas educacionais que em geral sdo
artigos que apresentam resultados de avaliagOes realizadas nos sistemas estaduais de
educacdo, e socializam e divulgam estes resultados. A categoria “Outros’ inclui artigos
diversificados que tratam do tema de avaliagdo sem ser possivel uma classificagdo mais
especifica, como por exemplo, avaliacdo da tomada de decisdo, avaliagéo de critérios de
qualidade etc.

Avaliagdo da universidade e avaliagdo de rendimento foram as préximas teméticas
com maior freqiiéncia, ambas com 10% do total, mostrando maisumavez arelevanciada
temética do ensino superior na producdo da area de Administragdo da Educacdo como
constatado por Castro e Werle (1999). O temaAvaliagcdo daAprendizagem apareceu com
7% da producgo. Os temas avaliac8o docente e avaliagéo escolar correspondem a 5% da
producdo académicacadastrada e indicam um nimero limitado de artigos lidando com
guestdes centrais da avaliagdo como a avaliagdo escolar e a avaliagdo docente.
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CONSIDERACOES FINAIS

A palavra-chave Avaliacdo da
Educacdo representa menos de 5% do total
da producdo académica na &reade Admi-
nistrag@o da Educacéo, ou seja, este dado é
um indicador da auséncia de uma cultura
de avaliagdo no contexto educacional
brasileiro. A area de Administracéo da
Educacdo foi recentemente descrita por
Franco e Wittmann (1998, p.82) como sendo
composta dos seguintes campos: Palitica,
Planejamento, Avaliacdo e Gestéo. Consi-
derando esta distribuic&o, aparticipacdo da
Avaliacdo da Educacdo deveriarefletir um
quarto da produc&o, ou pelo menos ter um
percentual maissignificativo entre ostemas
da &reade Administracdo da Educagéo.

A distribuic&o por ano reflete uma
tendéncia ascendente, que podera ser
confirmada no futuro. Constréi-se a hip6-
tese de que com aimplantacéo, a partir da
década de 90, de préaticas avaliativas tais
como o Sistema deAvaliacdo da Educacdo
Bésica, Exame Nacional do Ensino Médio,
Provao, o nimero de artigos sobre o tema
deverdaumentar muito, refletindo estein-
teresse social.

Os subtemas mais freglentes
foram Teoriase Fundamentos da Avaliagdo
Educacional e Avaliagcdo de Sistemas
Educacionais apresentando andlises de
sisemas nacionas e estadual's de educac@o.
Certamente com atudizacdo do Bancode Da
dos até 0 ano 2000 teremos um papd mais
definido e um nimero maior de artigos
cadastrados na é&rea de Avaliagdo
Educacional.

Os periddicos que mais publicaram
otemaavaliacdo foram EstudosemAvalia-
¢&o Educacional, Ensaio, Estudos e Deba-
tesdo CRUB. O periddico Ensaio apare-
ce com destaque, pois sb possuia dois
anos de existéncia no periodo cadastrado,
indicando uma lideranca em publicacbes
sobre o0 tema da avaliagao educacional

Este artigo mostrou a validade do
Banco de Dados “Produ¢do do Conheci-
mento nadreade Administracdo da Educacdo
- Periddicos Nacionais 1982-1994” de au-
toriade Castro e Werle (1999a), ndo somen-
te como um referencial de pesquisabibli-
ografica, mas também como um instru-
mento de andlise da producdo académica
cadastrada permitindo aconstrucdo de no-
vos olhares sobre aquestdo da avaliag&o.
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Resumo: O estudo foi desenvolvido com alunos de graduagdo em enfermagem, incor-
porando a proposta de mudanga curricular, conforme Parecer 000314/94, e objetivou a
avaliagdo da satisfagdo e mudancas ocorridas no processo ensino-aprendizagem destes
alunos que cursavam a disciplina de Fundamentos de Enfermagem, numa abordagem
transformadora, utilizando os pressupostos tedricos de Saul (1994), Demo(1996) e
Gadotti (1994). A conduta do estudo direcionou-se para a rotura do paradigma da peda-
gogia conservadora. A aplicagdo da metodologia emancipadora gera transformagéo so-
cia do saber, constituindo o método pedagdgico da libertag8o,criticidade, participagéo e
conscientizagdo, na qual o professor é educador e estabelece uma relagdo horizontal com

0 educando no processo ensino-aprendizagem.

Palavras-Chave: Avaliacdo Emancipatoria; Enfermagem.

INTRODUCAO

O ponto deintersecdo daexperiéncia
com 0 ensino e assisténcia despertou para
aaplicagdo de umametodol ogiaem que os
participantes fossem preparados para uma
visdo transformadora.

O estudo foi desenvolvido com
alunos de graduacdo em enfermagem, na
area temética de fundamentos, na unidade
de examefisico, incorporando a propostade
mudanga curricular, conforme Parecer
000314/94, que orienta uma série de
mudangas e rotinas, entre elas 0 rompimento
do paradigma anacrénico, que € o ensino
centrado no modelo biomédico, portanto,
exclusvamente voltado para a assisténcia
hospitalar vigente. Ent&o, o foco central da
mudanca curricular é a assisténcia ao
individuo, em fases do ciclo vital, ao nivel
da promocao e recuperacédo da saude
individual, como da saude publica,
enfocando, sempre a prevencéo.

A conduta do estudo direcionou-se

para arotura do paradigma da pedagogia
conservadora, ainda em vigor, naqua o
docente incorpora-se como detentor do
saber, exercendo uma forte relagdo de
poder junto ao aluno, marcada pela
dominagdo, passividade e tecnicismo. Ou
sgja, 0 aluno é o sujeito passivo da situagéo
ensi no-aprendi zagem, sem pensamentos e
posturas criticas em sala de aula, e
seu universo de conhecimento néo é
reconhecido pelo professor. A situacéo
ensino-aprendizagem, ocorre de forma
unilateral e acritica, com vistas a conduzir
ao tecnicismo negligenciando o aspecto
educativo. O docente enfatiza o seu papel
de técnico e negligéncia a sua responsa-
bilidade bésicae propria, que éaeducacéo.

Portanto, neste estudo adota-se 0
paradigma da pedagogia transformadora,
gue enfatiza a participagdo do aluno,
na situacao ensino-aprendizagem, que
reconhece a troca de experiéncia entre,
professor e aluno numa abordagem critica
e construtiva
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Para tanto, pretende-se avaliar a
satisfa¢&o do aluno, que cursa Fundamen-
tosde Enfermagem em rel acdo aabordagem
transformadora aplicada na discipling;, a
atuacdo do professor; as mudancas ocor-
ridas no decorrer do processo de ensino-
aprendizagem.

A avaliagdo, na perspéctiva de
construcdo do conhecimento,
parte de duas premissas. confi-
anca na possibilidade dos
educandos construirem suas
préprias verdades e valorizagéo
de sua manisfestaces e interesses
(HOFFMANN,1993).

Depresbiteris (1999) ressalta que
avaliar no pensamento de Hadji, pode
significar verificar, julgar, estimar, situar,
representar, dar conselho; e que avaliagdo
€ a existéncia de uma relacdo entre o que
existe e 0 que se esperaobter, ou sgja, entre
um referido e um referente. Portanto, neste
estudo, se desgja avaliar a satisfacdo do
aluno e as mudangas ocorridas ho processo
de ensino-aprendizagem, o referido sdo a
satisfacdo e as mudancas, e o referente os
critérios estabelecidos como desejaveis
para esta satisfagdo e mudangas.

PERCURSO METODOLOGICO

O estudo foi desenvolvido com
pressupostos tedricos de Saul (1994) e
Demo (1996), que pregam a avaliacdo
emancipatoria, enveredando para uma
educacdo transformadora defendida e
apreciadapor Freire e Gadotti.

A avaliagio emancipatdria caracte-
riza-se como um processo de descri¢éo,
andlise e critica de uma dada realidade,
visando transformé-la. Destina-se dava-
liacBo de programas educacionais ou
sociais. Ela esta situada numa vertente
politico-pedagdgicacujointeresseprimordial
€ emancipador, ousga, libertador, visando
provocar a critica, de modo a libertar o
sujeito de condicionamentos deterministas.
O compromisso principal destaavaliacéo €
o fazer com que as pessoas direta ou

indiretamente envolvidas em uma agdo
educacional escrevam asua"“ propriahis-
téria” e gerem as suas proprias alternati-
vasdeacdo (SAUL,1994).

O referido estudo foi efetuado
com quinze alunos de graduagdo e com
dois professores do Curso de Enfermagem,
incorporando a hova proposta de mudanca
curricular, conforme Parecer 314/94.

Para arealizagdo deste trabal ho,
selecionou-se uma disciplina da area
fundamental, na qual a carga horéria
ministrada, foi distribuidaeqiitativamente
entre teoriaepréatica, e trabahada didati-
camente numa abordagem transformadora,
isto & em oposicdo aquela pedagogia
bancéria ou conservadora.

A avdiago processou-se num clima
participativo com estimulo a leitura e
discuss@o no grupo, construgdo de con-
ceitos e principios norteadores para a
disciplina, e durante todo processo foram
considerados os comentérios sobre 0s
exemplos e experiéncias de vida dos
aunos e professores.

A coleta de dados, foi feita através
da aplicacdo de questionario contendo
perguntas abertas e fechadas com os
alunos, e por meio de uma pergunta
norteadora com os professores dareferida
disciplina.

A andlise dos dados foi redlizada a
partir de uma abordagem quantitativa e
qualitativa.

Os dados dos questionarios foram
organizados e posteriormente feita uma
analise, conforme 0s passos. as respostas
afirmativas e negativasforam compiladase
esabdecidos os percentuais; identificacdo
e codificac@o dos aspectos comuns
emergentes nas falas dos alunos; e
selecdo do tema central emergente da
andlise dos questionarios.

ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

A andlisedos dados constituiu dois
momentos. depoimentos dos alunos e a
apreciacdo dos professores, que foram
organizados em categorias.
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Analise do depoimento dos alunos

1 - Despertando a necessidade de
aprender

A maioriadosaunos, ou sga, 87%,
afirmou que a professora despertou a
necessidade de aprender aravés da. motivar
¢80, curiosidade, vontade e satisfacdo.

Gadotti (1994) afirmaqueo éxito na
aprendizagem de novos conhecimentos
deve-se, sem dlvida, aumapredisposicao, a
umamotivacdo, aum interesse em aprender
gue ndo é dado pelo conteldo, mas pela
forma de aprender. Portanto, pedagogia,
contetdo e forma estdo intrinsecamente
ligados, se autocondicionando.

“ Senti-me motivada e curiosa
apos cada explicagao, e satis-
feita com os conhecimentos que
fui acumulando e a vontade
de aprender, aumentava
gradativamente” .

“A alegria, a espontaneidade,
seguranga e o dinamismo da
professora, despertaram-me a
necessidade de aprender” .

Aprender significa preservar uma
experiéncia, parautiliz&-lano futuro. So-
mente ha aprendizagem no caso humano,
onde as experiéncias sdo preservadas a
partir da significacdo que o homem lhes
atribui. A experiéncia, que ocorre a nivel
do “vivido”, é simbolizada e armazenada
pelo homem por meio dalinguagem. Desta
maneira, pode el etransferir ossignificados
de uma situacéo a outra, diferentemente
dos animais, que apenas generalizam
respostas. Assim, 0s mecanismos basicos
daaprendizagem s80: interesse (ou motivo),
memodéria e a transferéncia (DUARTE
JUNIOR, 1998).

2 — Participando na situacdo ensino-
aprendizagem

Os alunos foram unanimes em
afirmar que a professora facilitou a
sua participac@o na situacéo ensino-

aprendizagem, através da valorizagdo
dos seus conhecimentos (dos alunos),
da experiénciade vidae do conhecimento
de disciplinas anteriores.

Observamos que a participagdo do
aluno é estimulada através do diélogo.

Freire (apud GADOTTI, 1994), afir-
ma que o didlogo é uma relac&o hori-
zontal. Nutre-se de amor, humildade, es-
peranca, féeconfianca. Na relacdo dido-
go-educadora, parte sempreda realidadedo
educando, dos conhecimentos e da expe-
riéncia dele, para construir a partir dai, o
conhecimento novo, e uma culturavin-
culada aos seus interesses.

Na situac&o ensino-aprendizagem
deve emergir o saber interativo, originado
das situactes complexas da sala de aula,
envolvendo professor ealunos, sendo o seu
objeto de trabalho, a aprendizagem.

Para Gadotti (1994), o confronto
pedagdgico se da na praticaondeo edu-
cador éum tedrico, umintelectual quearti-
cula dialeticamente o crescimento do gru-
po que dirige: seu referencial tedrico con-
fronta-se com a capacidade do educando
gueelaboraateoriaem confronto comapré
ticado educador. O educando ndo é um ser
sem teoria e 0 educador um tedrico. S&o
ambos intelectuais. Portanto, o ato
educativo exige que essa visao global do
processo sgja elaborada conjuntamente.

“A professora ouve com
atencdo nossas explicacgdes
decorrentes do nosso conhe-
cimento prévio e também
sempre faz perguntas sobre a
nossa experiéncia de vida” .

“A professora nos deu opor-
tunidade de falar sobre nossas
experiéncias e utilizar nas
aulas, o conhecimento de
disciplinas anteriores’ .

Segundo Gadotti (1994), Freire
insiste que o conhecimento ndo é suficiente
se, ao lado e junto deste, ndo se elabora
uma nova teoria do conhecimento e se 0s
oprimidos (educandos) ndo podem ad-
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quirir também uma estrutura do conheci-
mento que lhes permita reelaborar e
reordenar seus proprios conhecimentos e
apropriar-se de outros.

Morin (2001) faz notar que o
conhecimento do conhecimento, que
comportaa integragdo do conhecedor em
seu conhecimento, deveser, paraa edu-
cagdo, um principio e uma necess dade per-
manente.

3. Participando na exposi¢do do assunto

Osaunos afirmaram que a partici-
pacéo do aluno na exposi¢cdo do assunto
favoreceu aaprendizagem.

Freire (apud GADOTTI, 1994 )
discorre sobre concepgdo bancaria, a
oposi¢do deducacdo. Na qual o educador €
gue sabe, “os educandos so 0s que ndo
sabem”; “0 educador € o0 que pensa e 0s
educandos os pensados’; “ o educador é o
gue diz a palavra e os educandos os que
escutam docilmente”; “o educador identi-
ficaaautoridade funcional, que lhe com-
pete, com a autoridade do saber, que op&e
antagonicamente a liberdade dos
educandos’ e, finamente, “o educador é
0 sujeito do processo, e 0s educandos
meros objetos”.

“O aluno é o elemento principal
na aprendizagem, e com isto, sua
participacéo é essencial na troca
de informacdes e obtencéo de
mais conhecimentos” .

“A medida que participamos,
aprendemos mais e nos inte-
ressamos’ .

4. Alegria através do conhecimento
aprendido

A maioria dos alunos (93,3%),
afirmou que o conhecimento apreendido
trouxealegria deviver.

“ As aulas foram tdo importantes
gue me deixaram insaciavel” .

“Toda a aprendizagem ocorrida,
s6 me trouxe alegria” .

No6s estavamos  esperando
aprender alguma coisa sobre a
enfermagem e estas aulas aten-
deram as nossas expectativas,
portanto, nos trouxeram alegria” .

Gadotti (1994) afirmaque Demo se
aproxima da filosofia educacional de
RubensAlvesque, aoinvésdeavaliar suas
aulas em termos de rendimento escolar, se
pergunta, ao final delas, se os seus alunos
conseguiram viver mais felizes, se o co-
nhecimento aprendido Ihe trouxe alguma
alegriadeviver, se eles sentiram sabor em
saber mais.

Ainda segundo este autor (1994),
Rubens Alves afirma que a escola precisa
ser mais alegre, para conseguir ser mais
séria. A aegria hoje tem um “valor pro-
gressista’. Os vestibulares destruiram nos
estudantes, “o prazer de estudar, investigar,
perguntar”, o que faz da educacdo “uma
coisa bonita, gostosa, brinquedo feito
empinar pipa’.

5. Despertando a importancia do assunto

Os aunos afirmaram que o0 assunto
discutido, despertou importancia para sua
prética profissional e parasuavidapessod.

“ O assunto trouxe a luz, questdes
que eu j& tinha presenciado e
nao compreendia, e habilitou-me
parao desempenho profissional” .

“Tudo que foi falado vai ser
usado na pratica profissional e
interessa na vida pessoal” .

Para Gadotti (1994), a educacéo €
um fendmeno dindmico e permanente,
como a propria vida, e o educador busca
compreender justamente esse fenbmeno
paracompreender melhor o quefaz.
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A comunicacgdo utilizada pelo
docente o impele atranspor, a deslocar, a
traduzir as experiéncias vivenciadaspelos
alunos para a construgdo do novo conhe-
cimento. Esta situag@o ocorre quando se
utiliza o principio da interdisciplinaridade,
pois paraBianchetti e Jantsch ( 1995), este
principio consiste precisamente na trans-
posi¢do, no deslocamento de um sistema
construido para outro, e tem sua base na
prépriagénese e no fundamento daprépria
producdo do saber, e ndo se funda na
busca de alguns elementos comuns que
deveriam ser descobertos para se chegar a
uma espécie de denominador comum, ou a
umaunidade global.

Gadotti (1994) afirma que o
pedagogo fazendo “prética social” esta
exercendo seu papel especifico na soci-
edade, que é o de vincular o ato educativo
e 0 ato politico, ateoriae a pratica da
transformacao.

6. Apreciando a metodologia utilizada

Analisando as falas, os alunos de-
claram que a metodologia utilizada foi
excelente.

“A metodologia foi excelente
devido a abertura da professora
e a troca de experiéncia
(professor/ aluno)” .

“ O aluno ndo assumiu a atitude
passiva diante do ensino. Ele
participou e diversificou o seu
conhecimento” .

“Professora e alunos participa-
ram ativamente do assunto
ministrado” .

Demo (1996) faz notar que o cerne
da educagdo é a participacéo.

Gadotti (1994) afirma que uma
pedagogia transformadora ndo atua ape-
nas em relagdo aideologia, a teoria. Visa
essencialmente a formacdo de grupos
politicos preocupados em defender as
relacBes humanas: aqualidade dasrel acbes
gue se estabelecem na escola é que

determinaraaqualidade do que é ensinado,
preocupados em defender os interesses
profissionais e sociais da categoria, agindo
conjuntamente.

Segundo Gadotti (1991), afirma
ainda que o estudante politizado, que atua
politicamente dentro e foradaescola, éum
estudante que tem motivacédo pela quali-
dade, pelarelevanciasocial etedricado que
€ ensinado. Passa a exigir explicagdes,
motiva 0 professor, tem interesse pelas
relagdes humanas estabel ecidas no interior
da escola. Portanto, a escola néo é ada
vanca da transformagéo social, mas essa
transformac&o ndo se fara sem ela, ndo se
efetivardsemela.

7. Apreciacdo do depoimento dos
professores

Os professores posicionaram-se a
favor da pedagogia transformadora,
enfatizando sobretudo, aliberdade do aluno
na situagdo ensino-aprendizagem, neces-
saria parao desenvolvimento dacriticidade,
da participacéo e da postura politica

Em seus depoimentos, esta clara-
menteimplicito aperformance do professor,
sobretudo, como educador, como esta
ilustrada nasfalas.

“Na medida que o processo
educativo baseia-se na realidade
do aluno e nas suas experiéncias,
ampliam-se as oportunidades de
aprendizagem com maior
liberdade para o desenvolvimento
da criatividade e do raciocinio
critico”.

“Uma metodologia transformadora
busca desenvolver novas formas de
pensar e agir, colocando o individuo
em contato direto com a realidade
na qual de eta ingerido” .

COMENTARIOS E SUGESTOES

A readlizagdo deste trabalho trouxe
satisfagdo nosva&rios papéisque sedesem-
penha: docente e assistencial. Associa-se
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essa satisfac8o, aquela alegriareferida por
Rubens Alves apbs o término de suas aulas.
Realmente, esta satisfeito, significa ter
atingido os objetivos pré-estabel ecidos.

A utilizagdo desta metodologia,
emancipadora que gera transformacgdo
social do saber, constitui o método
pedagdgico da libertacdo, criticidade,
participagdo e conscientizacdo, no qual
o professor é educador, e estabel ece uma
relacdo horizontal com o educando na
situag&o ensino-aprendizagem.

Em suma, a aplicacdo desta
metodologiarelacionou a teoriaa préatica.
E os alunos mostraram-se favoraveis e
satisfeitoscom aaplicacéo ecom os resul-
tados obtidos pelo seu emprego.

Como contribuicdo para docentes,
apresenta-se as sugestoes.

- Despertar no auno a necessidade
de aprender através da motivag&o,
conscientizagao, curiosidade, in-
teresse e satisfagéo;

- Favorecer aparticipacéo nasituacéo
ensino-aprendizagem através da
valorizagdo do conhecimento que
o aluno traz, experiéncia devida
e aplicando o principio da
interdisciplinaridade;

- Estabelecer umarelacdo horizontal
com o aluno, naperspectivacriticae
transformadora.
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Resumo: Abordamos o tema da avaliagdo em educagdo, revendo alguns avangos
nacionais nos Ultimos anos e relatando algumas das emogdes de estudantes, educadores
e representantes da equipe gestora da escola publica baiana face a recém implantada

experiéncia de avaliagdo externa.

Palavras-Chave: Avaliagéo; Avaliagdo Externa; Educagéo.

APRESENTACAO

Uma répida revisdo da literatura
indica que nunca, no Brasil, haviamos
discutido tanto o tema avaliacdo em
educacdo quanto o estamos fazendo nos
ultimos seis anos, ou melhor desde que
alLei deDiretrizes e Bases da Educacdo
Nacional No. 9394/96 entrou em vigor. O
discurso € amplo e cada vez mais
abrangente: avaliag8o do sistema de
ensino, avaliag8o interna e externa;
avaliacdo de escolas do ensino funda-
mental, médio, superior; avaliagdo de
alunos, professores, funcionarios,
gestores; avaliac8o dos servicos ofere-
cidos pelos sistemas de ensino e das
pessoas participantes; avaliacdo dos
gastos com educagéo e da probidade ad-
ministrativa; enfim avaliacéo esta cada
diamais presente no universo das pes-
soas envolvidas com educag&o.

Avaliacdo, emocoes, reacdes ad-
versas andam quase sempre de mdos da-
das. Ninguém consegue se sentir con-
fortavel quando esta sendo avaliado. Ha
sempre a preocupacgao com questdes
relativas a objetivos e fins da avaliagdo e
com as consequéncias que podem advir

deumaavaliagéo por maishumana, éticae
transparente que sejam os instrumentos e
aconducdo detodo o processo avaliativo.

Quem, sob o crivo avaliativo, ndo
associou avaliagdo a controle? Quem né&o
indagou: para que estou sendo avalia-
do? Por qué? Que uso sera feito dos re-
sultados dessa avaliagdo? Que controle
estdo querendo fazer sobre minha pes-
soa ou imagem? O que vao pensar de
mim com essa avaliacdo?

Essas sdo algumas das questdes
gue atormentam 0s que se submetem a
avaliagdo. Quem dentre nos, seres huma-
nos, ja néo tremeu diante de uma avali-
acao? Avaliagdo de qualquer aspecto que
envolve o ser humano encerra, em todas
as instancias, um complexo de percep-
¢des e usos, perplexidade e incertezas
parao avaliado e quando o avaliador é
altamente qualificado paraessefim, ele
também sabe que toda e qualquer avalia-
¢ao, mesmo a mais sabidamente cienti-
fica e perfeita, élimitada, imperfeita, tem-
poréria, transitéria e ndo concludente. Em
geral, mostraapenasapontade umiceberg
guemuitasvezesjacomegaaderreter soba
luz do holofote avaliativo. Ndo queremos
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desprezar o valor das avaliagbes, mas ofe-
recer umolhar umtantomaisglobal , talvez
pudéssemos até dizer um olhar cientifico
humano ou humano cientifico. No processo
educacional n&o avaliamos coisas, mas
pessoas que conduzem O processo € 0S
resultados educacionais, pessoas que estao
presentes desde a sele¢do dos insumos
educacionais até os processos, resultados
eporque ndo dizer pés- resultadostambém.
Vamosfalar um pouco sobreavalia-
¢&o de estudantes brasileiros do ensino
fundamental no sistemade ensino publi-
co baiano, apontando emocdes e reactes
expressas pelos sujetos envolvidos.

INTRODUCAO

O que sabemos sobre avaliacdo dos
educandos?

Com relagéo a avaliacdo dos
educandos, Luckesi (2000, p. 7) nosensina
que avaliar um educando €é acolhé-lo “no
seu ser e no seu modo de ser, como esta
paraapartir dai, decidir o quefazer”. A essa
afirmacdo podemos acrescentar a de
Hoffmann ( 2001) proclamando queo“es-
sencid , em avaiacdo é resgatar os valo-
res que nos tornam humanos...”

As referéncias historicas na litera-
tura ao uso de avaliagdo, como um instru-
mento de identificar a qualidade da
aprendizagem dos estudantes e os cami-
nhos pedagdgicos para ajuda-los a desen-
volver a aprendizagem, ndo séo t&o abun-
dantes como poderiamos pensar aprimei-
ravista.

Garcia (2001), citando Weber
menciona que, nos anos de 1200 a.C.,
0 exame era usado pelaburocracia chi-
nesa para selecionar servidores publi-
cos. Ao discutir exames na escola, ela
serefere a Durkheim , quando afirmaque
havia exames na escola medieval em trés
momentos semelhantes a rituais de passa-
gem para aquisicado dos titulos de bacha-
rel, licenciado e doutor.

Comenius, em 1657, percebeavalia-
¢do como uma forma de auxiliar a préatica

docente, ou sgja, identificar a melhor ma-
neirado aluno aprender, enquanto LaSalle,
em 1720, pensao exame como umaformade
supervisao e aprimoramento de técnicasde
mensuracdo da aprendizagem (GARCIA,
200).

Como noslembraPerrenoud (1999,
p. 9), avaiacdo daaprendizagem ndo éuma
préticamedieval. A avaliag&o nasce com 0s
colégiospor voltado século XV 1| epassaa
fazer parte integrante do ensino obrigato-
rio desde o século X1X até nossos dias.

AVALIACAO EXTERNANO BRASIL

Atualmente, ou melhor dizendo desde os
Ultimos 10 anosdo século XX, o Brasil vem
ampliando apréticadaavaliagdo externaao
seu sistema de ensino em todos os nivels.
Até a década de 1970, a avaliagdo externa
era uma pratica comum e sistematica
conduzida pela Coordenagéo de Aperfei-
¢coamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES- apenas com relagdo aos programas
depos-graduacdo. Recentemente, essapréa-
tica alcangou outros niveis de ensino. Sur-
gem, experimental mente em dois estados do
Brasil, o chamado SistemadeAvdiacdo da
Educagdo Bésica- SAEB- nofinal dadéca
dade 1980, paraposteriormente nadécada
de 90, abracar todo o Brasil. O SAEB é
percebido, no dmbitodo governo federal,
como um retrato bi-anual do sistemade en-
sino com relagéo a situacdo de aprendiza-
gem dos estudantes brasileiros do ensino
fundamental. O SAEB persisteatéhojecom
indimeros e SUCessiVos aprimoramentos.
Seguindo essa experiéncia, o Brasil
investiu nos Exame Naciona do Ensino
Médio, conhecido como ENEM, e naavali-
acdo do ensino superior- cursos de gradu-
acdo, 0 Exame Naciona de Cursos, conhe-
cido como Provéo. Esses exames sdo defi-
nidos nacionalmente pelo MEC/INEP em
acordo com estados e municipios.
Inicialmente, todos esses exames
suscitaram indmeros protestos de estudan-
tes, professores, administradores da edu-
cacdo e até de sindicalistas. Mais recente-
mente, €les passaram a ser mais aceitose
entendidos como uma prética necessaria,
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porque, dentre outras razdes, ha atual con-
juntura os estudantes precisam desses re-
sultados (obviamente de bons resultados)
paraserem maisval orizados no mercado de
trabalho..

Segundo Castro (2000, p. 29), 0Bra-
sil “esta inserido nos principais sistemas
internacionais de informac&o e avaiagao,
como osdaUNESCO, da Organizagéo para
Cooperagdo e 0 Desenvolvimento Econd-
mico (OCDE)” eno programaparaAvalia-
¢do Internacional de Estudantes- PISA
2000, igua mente coordenado pela OCDE.

Seguindo essas tendéncias e expe-
riéncias nacionais e internacionais, alguns
estados e municipios passaram a adotar a
préticadaavaliacdo externaao seu sistema
deensino, realizada por agéncias estaduais
deavaliacéo.

A seguir apresentamos arecente ex-
periéncia das escolas publicas de Salvador
com aavaliagdo externaestadual e o senti-
mento expresso por membros da comuni-
dade escolar.

Avaliagéo externa em unidades de ensino
publico baiano

Como vimos, umaculturaavaliativa
no campo educacional vem sendo,
paul atimamente, implantadadesde os Ulti-
mos anos de século XX, nos estados e mu-
nicipios brasileiros, com a perspectiva de
diagnosticar deficiéncias e competénciasno
processo ensino-aprendizagem. O objetivo
declarado é elevar a qualidade do ensino,
re- estruturando-o a partir das necessida-
des detectadas permitindo que a comuni-
dade escolar possa plangjar melhor suas
acOes e promover melhor aprendizagem.

Varios autores (Afonso apud
Esteban, 2001) associam as tendéncias
avaliativas dos sistemas de ensino em todo
o planeta a crescente importancia dada ao
controle nacional sobre os processos de
avaliagdo, a uniformidade dos curriculos e
a autonomia pedagégica dos professores;
esse controle érequerido pelaglobalizacdo
da economia e do processo de producéo
econdmica

Para Esteban (2001), é necessario
ultrapassar oslimitesde uma avaliago emi-
nentemente técnica e incorporar a dimen-
sd0 ética. Pensamos que a dimenso ética,
€ necessério acrescentar adimensdo huma-
na e pensarmos nos conflitos, nas emocdes
e, porque ndo dizer, no desespero dos que
sesubmetem aavaliagdesinovadorase com
asquaisndo tém familiaridade.

Defendemos que haumaformaproé-
pria de pensar e de sentir das pessoas que
convivem naescola. Essaforma peculiar é
bem distante das que permeiam as avalia
¢Oes padronizadas que as escolas estéo
sendo submetidas. Claro que com aprética
continuada dessas avaiagdes haverd uma
aprendizagem: todos aprender&o a se pre-
pararem para as avaliacfes: tanto os au-
nos, quanto professores e gestores. Até
gue isso ocorra, 0 processo de submissio
a avaliagdo é doloroso e inquieta toda a

comunidade escolar.

Na Bahia, o Programa Educar para
Vencer da SecretariadaEducagdo esté pro-
movendo, em parceriacom aUniversidade
Federal da Bahia/ ISP e interveniéncia da
FAPEX, a Avaiacdo de Desempenho dos
alunos de 42 e 82 séries do ensino funda-
mental do Estado da Bahia desde 0 ano de
2001

Esses alunos respondem provas
com 40 questdes de multipla escolha sobre
matematica e portugués. Essas questdes
testam, no final do ano letivo, habilidadese
competéncias adquiridas durante 0 ano em
curso. Asprovastomam como baseasMa-
trizesde Referénciado SistemaNaciona de
Avaliacdo da Educacéo Bésica- SAEB, as
quais:

orientam o processo de cons-
trugdo das provas e dos itens que
as compdem. Elas traduzem a
associagdo entre os contetdos
praticados nas escolas brasilei-
ras do ensino fundamental e
médio, as competéncias
cognitivas e as habilidades utili-
zadas pelos alunos no processo
de construgdo do conhecimento.
( www.inep.gov.br, 2001)
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Aos municipios que dispdem de
Conselho de Educacéo estd assegurada au-
tonomiadesde avigénciadal ei 5692/71 e
esses municipios recebem certas atribui-
¢Oes. Dentre essas atribui ¢des, destacamos
a elaboragéo da sua prépria avdiacdo. O
municipio de Salvador € um dos que rece-
beram autonomia e realiza a avaiacdo do
seu sistema de ensino. Vejamos como ele
atua.

AAVALIACAO EXTERNANO MUNICIPIO
DE SALVADOR

No municipio de Salvador, aavaia
¢ao é baseada nos itens fornecidos pelo
SAEB e é denominada Avaliacéo
Sécioeducativada4?sériedo ensinofun-
damental, realizadano final da4?unidade.
Elaestadivididaem doismomentos: &) pri-
meiro momento, sdo aplicadas provas com
guestdes de multipla escolha de mateméti-
ca e portugués numa tentativa de identifi-
car os niveis de desempenho dos estudan-
tes, através dos itens das provas; b) se-
gundo momento, os estudantes respondem
aum questionario com perguntas sobre seu
ambiente socioecondmico e cultural e seus
habitos de estudo. A equipe gestora junto
com os professores da referida série tam-
bém respondem a um questionario com
questfes que abordam as condigdes fisi-
casemateriaisdaescola, formacdo e expe-
riéncia profissional, atuacéo do corpo do-
cente e equipe gestora, envolvimento das
comunidades escolar e loca e a situagdo
funcional e organizacional daescola.

As provas e questionérios sdo de-
volvidos a SecretariaMunicipal de Educa
¢&o e Cultura do Municipio de Salvador -
SMEC, para serem corrigidos, avaliados e
interpretados pelaCONSULTEC, noano de
2001. Com base nos resultados, a SMEC
intervém nas escol as que apresentarem bai-
X0 desempenho, com uma equipe de quatro
profissionais, 1 especialista em mateméti-

ca, 1 especialistaem portugués e 2 media-
dores/pedagogos, para desenvolver uma
formagdo continuada com professores de
Fe42série do ensino fundamental .

Cadaunidade escolar podeter acesso
aos resultados obtidos nas avaliacOes atra-
vés das Coordenadorias Regionais de En-
sino—CRE's, eapartir dai, realizar um cons-
tantetrabal ho de agdo-reflex@o-aco dapra-
tica pedagégica. Para subsidiar os respec-
tivos plangjamentos através de suas pro-
postas pedagégicas. curriculos, métodos,
avaliaghes, etc.

A FALA DA COMUNIDADE ESCOLAR
SOBRE AAVALIACAO EXTERNA

Paratermosumaidéaaproximadado
que todo esse processo inovador representa
paraas pessoas que vivem efazem aescola
no seu cotidiano, uma equipe de estudan-
tes do curso de graduacdo da Faculdade
de Educacdo da Universidade Federal da
Bahia- FACED/UFBA —sob nossa coorde-
nacdo, realizou visitas periodicas para co-
letade dados. A equipe de estudantes com
roteiro de observacOes sisteméticas, rotei-
ro de entrevistas, esteve, repetidas vezes,
em 10 escolas publicas de Salvador, com o
objetivo de pontuar asimplicagdes, asemo-
¢Oes ereacBesrelacionadas com essas ava-
liagdes no cotidiano da escola.

A andlise qualitativa dos dados
coletados, viaroteiro de visita, relatos das
observacOes, andlise de documentos, de-
poimento de educadores! e estudantes,
conversasinformais e demaisinformacdes
disponivel's, permitiu aorganizagdo do ma-
terial coletado em categorias a partir da
identificagdo de tendéncias de aspectos
que parecem relevantes.

Alguns desses aspectos mereceram
destaque e foram organizados conforme
podem ser apreciados a seguir. Eles sdo
apenas algunsindicativos das emogdes, do
desconforto e das provocacfes da comu-

*Inclusive durante o Seminério de Educacdo Comparada em 2002, em Salvador; ocasido em que duas professores do municipio
manifestaram suas emogdes e dos seus alunos em relagdo a avaliacéo.
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nidade escolar pesquisada sobre a avalia=  ALUNOS E EDUCADORES EXPRESSAM-SE
¢&o externa a que estdo sendo submetidos:

Resigénciadosprofessores- A Vegjamos algumas das falas dos sujeitos
avaiagdo, inicidmente, causougran-  entrevistados sobre esse tema:

de impacto entre alunos e profes-
sores, pois foi vista como um ins-
trumento fiscalizador. As informa-
¢Oes, que os professores receberam
sobre esse processo, ndo foram
suficientes para assegurar
tranquilidade e confianca.

Os professores, observados e
entrevistadosrevelam aspectos
positivos e negativos como:

- aavaliagdo é como “ um pacote
pronto” , pois suas caracteristi-
cas especificas ndo sdo definidas
(quem é avaliado, o que é avalia-
do, como é construida e como é
administrada) e a sua
obrigatoriedade interfere na au-
tonomia da escola.

- apadronizag8o das provas e sis-
tematizacdo das provas interfere
nos indices de aproveitamento,
ndo levandoem conta a realida-
de da unidadeescolar, provocando
um climade tensdes nas relagdes
de professor e duno.

- afdtade familiaridade dos al u-
nos para marcar as respostas
no gabarito durante a aplica-
¢80, causa inseguranganos mes-
mos, comprometendo o sucesso
dos envolvidos.

através dos resultados da avalia-
¢ao, a escola pbde detectar dgu-
masdeficiénciasno processo ensi-
no-aprendizagem e repensar agoes
pedagdgicas parasubsidiar apro-
posta pedagdgica.

“Na hora da prova, os alunos
ficam apreensivos, teve um aluno
que disse: " Que prova estressante!
N&o estou acostumado a fazer esse
tipo de prova“ (coordenadora

pedagégica da rede municipal).

“ Alguns professores desconfiavam
da prova por nao ter tido contato
com ela antes da sua realizagéo”

(vice-diretora da rede municipal).

“ SA0 varios os processos de avali-
acao aplicados nas escolas, porém
ndo existe um acompanhamento
por um grupo sistematico que tra-
balhe com o aluno para esse pro-
cesso” (vice-diretora e professora das

redes municipal e estadual).

“Tive a oportunidade de constatar
a angustia e inseguranca por parte
dos educandos e educadores.O
tipo de prova que os alunos fazem
durante o ano é totalmente dife-
rente daquela que 0s mesmos s&o
avaliados no final do ano letivo”
(professora da rede estadual).

“Na verdade n&o sei qual o real
objetivo da avaliacd@o. A diretora
sempre me convida para partici-
par das reunides, mas ndo quero
me envolver com questfes peda-
gbgicas’ (assistente administrativo da
rede municipal).

“Essa avaliacdo € um ‘pacote
pronto® (diretora da rede municipal).

“Aqui na escola a avaliagdo sur-
tiu efeito positivo" (diretora da rede
estadual ).

“Eu utilizo a Matriz de Referéncia
para planejar minhas aulas, acho
6timo! ” (professora da rede municipal).

“ E mais dificil do que a prova da
escola, feita pela professora” (alu-
no da 4° série da rede municipal).
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O quadro a seguir elenca alguns resultados observados e aspectos a serem melhorados.
Esses aspectos observados tanto na aplicacdo da avaliagdo como na prética pedagdgica:

ASPECTOS A SEREM

PONTOS POSITIVOS MELHORADOS

Preocupages dos educadores com | Deixar claro o objetivo da avaliagcdo
0 processo ensino-aprendizagem. a todosos envolvidos.

Fornecer os resultados para as

Preocupacéo das escolase em ter escolas.
um bom desempenho. Apoio técnico a escola no dia da
realizacao.
Despertou no professor a Questbes da avaliagdo: que sejam
necessidade de re-orientar o ensino | passiveis de entendimento pelos
com base na Matriz de Referéncia. aplicadores das avaliagdes e alunos.
CONCLUINDO

Depoimentos colhidos tanto na rede municipal, quanto na estadual, permitiram
constatar que, em geral, sujeitos de alguns segmentos da comunidade escolar manifes-
tam-se de formaantagbnica, enquanto uns acreditam naeficaciadaavaliagdo comoinstru-
mento que aponta 0S avangos e retrocessos do processo ensino-aprendizagem, outros
demonstram resisténcia e descrédito.

Os sujeitos envolvidos expressam seus medos e resisténcias diante do “novo”, do
“desconhecido”, sentimento inerente no ser humano quando envolvido num processo de
mudancga. Possivelmente, se a comunidade escolar recebesse mais comunicagdo sobre a
sistemética, aimportancia, a pertinéncia e o uso dos resultados das avaliagdes, elaficaria
mais confortdvel com esse processo.

A avdiagdo sb podera obter éxito no processo educativo quando for concebida
como maisum instrumento auxiliar daaprendizagem “levando em consideragéo arealidade
do auno, apraticado professor easdiferencas’ (LUCKESI,2001).

Observarse, portanto, que avaliagdo externa pode cumprir um papel essencia no
planegjamento das atividades escolares como um precioso subsidio que orienta a prética
pedagdgica e cria oportunidades reais de formagdo continuada aos professores.

Porém, convém pontuar gjustes em alguns aspectos que envolvem todo o processo
deavaliacao:

- esclarecer os objetivos e finalidade para toda as comunidades (local e escolar);

- familiar osalunos com aformae amaneirade utilizagdo do gabarito de respostanas
avaliagoes (teste e prova) para que se tornem confortaveis face as avaliacOes,

- trabalhar com osresultados (viarelatorio, divulgagao, outros) na SemanaPedagdgica,
nas reunides de Atividades Complementares, nas reunides com pais, nos Conselhos/
Colegiados Escol ares e em todas as oportunidades, visando redirecionar as agoes da
escolae dacomunidade;

76 Gestdo emAcdo, Salvador, v. 5, n.1, p. 71-79, jan./jun. 2002.



Katia Siqueira de Freitas - Dione S4 Leite Carvalho - Jussiara Xavier Pinheiro

promover cursos especificos
para alunos que ndo obtiveram
rendimento satisfatorio;

- considerar acomplexidade e di-
versidade das unidades escolares
gue estdo agrupadas em cada
CoordenadoriaRegiona deEnsi-
no-CRE's;

- oferecer feedback dos resulta-
dos a curto prazo para que as es-
colas possam programar suas
acOes a serem desenvolvidas du-
rante o ano |etivo.

- incluir a avaliagdo externa no
projeto pedagdgico daescola.

Umaestratégiaimportante é envolver mais
ativavente a comunidade escolar no pro-
cesso de preparacdo para a realizagdo da
avaliag8o, discutir tanto aprética, quanto o
porqué da avaliago ou seja, a concepgdo
filosoficadesse avaliar.
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Abstract: This article discusses the theme of educational evaluation. We review some
recent develoments in th introduction of evaluation as well as the sentiments of students,
teachers and school administrators in public schools in the State of Bahia with respect to

the recent implementation of external system of evaluation.
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